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Protocollo d’intesa
tra

la Fondazione Mondo Digitale (di seguito FMD), rappresentata dal Presidente prof. Tullio De
Mauro, residente per la carica presso via Umbria, 7 - 00187 Roma, e U'Ufficio Scolastico
Provinciale di Como (di seguito USPC) Ufficio Autonomia, rappresentato dal Dirigente
-~ Amministrativo dott.ssa Rosa Siporso, Passaggio Giardini di Ponente L. Zuccoli, 2 - 22100 Como

premesso che

< il digital divide rappresenta la nuova frontiera che separa economie e societa sviluppate da
quelle non sviluppate: non solo tra paesi e aree povere del mondo, ma all’interno di ciascun

paese e, in misura sensibile, nel nostro;

% il corso di alfabetizzazione informatica “Nonni su Internet”, ideato dalla Fondazione Mondo
Digitale, & parte del’ampio spettro di iniziative promosse dalla FMD per superare il divario
digitale e diffondere le buone pratiche informatiche tra la popolazione;

< il progetio “Nonni su Internet” si rivolge a quella fascia di persone che, per eta e per
condizione sociale, rischia inevitabilmente di rimanere esclusa dalla societa della conoscenza;

< offrire al territorio un corso di alfabetizzazione informatica degli over sessanta, secondo (a
formula proposta dal progetto “Nonni su Internet”, significa anche impegnarsi nella lotta al
nuovo analfabetismo e contrastare il rischio di una spaccatura sociale e comunicativa tra

giovanissimi e adulti;

%+ la formula del progetto “Nonni su Internet” offre la messa in rete di competenze territoriali
(scuole, centri anziani, centri Auser, centri ricreativi, biblioteche ecc.) e declina
’apprendimento attraverso uno scambio generazionale che valorizza sia il ricevente

(l"anziano) che il proponente (studente/tutor);

L2
*

% dalla prima edizione dei corsi, realizzata nel 2003, la FMD ha diplomato oltre 7.500 nonni,
seguiti da 4.000 giovanissimi tutor e da 500 insegnanti coordinatori;

< 1 progetto ha Uobiettivo di avvicinare gli anziani all’uso delle nuove tecnologie per imparare a
utilizzare il computer, navigare sul web, comunicare con la posta elettronica e utilizzare i
servizi digitali delle pubbliche amministrazioni;

% ogni edizione si puo arricchire di un lavoro multimediale che studenti tutor e anziani
costruiscono insieme per fare pratica con il pc: dalla redazione di un dizionario on line dei
giochi di un tempo, all’album fotografico digitale con le foto d'epoca, dalla costruzione di
podcast con i nonni a un semplice calendario digitale;

¢ €6 "4 OWOY ¥ 'S 70 6 CL O10C 9346



considerato che

USPC ha constatato direttamente la validita del progetto, i suoi contenuti didattici e la sua
valenza educativa attraverso il corso che la Fondazione Mando Digitale ha attivato, e che ad oggi
& in corso d’opera, presso la scuola media “Grassi” di Uggiate Trevano, coordinato dal professor
Luca Piergiovanni, che per la Fondazione Mando Digitale & referente del progetto;

USPC intende promuovere Nonni su Internet sul territorio in accordo con la FMD, nel rispetto
delle linee guide e delle finalita proposte dalla Fondazione stessa;

FMD & disponibile a proseguire Uopera di diffusione e radicamento del progetto nella zona di
riferimento dell’ USPC rispondendo alla richiesta e all’interessamento di quest’ultimo;

pertanto si convie ne che

FMD e USPC collaborino a partire da febbraio 2010 sul territorio di competenza dell’ USPC

al fine di

promuovere e diffondere la realizzazione del progetto di alfabetizzazione informatica della
popolazione adulta del territorio di competenza dell’USPC secondo la formula “Nonni su
Internet” (illustrata di seguito) ormai sperimentata con successo dalla FMD dal 2003 in altre

regioni italiane come Umbria e Lazio e Marche,

Le parti desiderano documentare in questa sede la loro intenzione di avviare tale
collaborazione.

Elementi peculiari e necessari per ['attivazione del progetto:
< Il corso si svolge nelle aule informatiche delle scuole, dislocate nei vani distretti della

Provincia di Como e in diverse localita della Regione Lombardia;

+ La durata complessiva del corso & di 30 ore, le lezioni hanno cadenza settimanale di massimo
Z are, per un totale di 15 incontri;

< | destinatari del corso sono: gli adulti iscritti ai Centri Sociali Anziani o ai circoli Auser, i
cittadini pensionati, i nonni degli alunni;

«» per ogni scuola che aderisce all’imziativa vengono selezionati massimo 25 anziani;

< | docenti sono gli studenti/tutor delle scuole coordinati da un insegnante esperto in
tecnologie informatiche e telematiche;

+ [l corso per i partecipanti e gratuito;

*» Il progetto se possibile viene inserito nel P,O.F. della scuola;
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I materiale didattico viene messo a disposizione da FMD che, in collaborazione con il
Dipartimento di Linguistica dell’'Universita “Sapienza” di Roma e con it contributo di Intel
Corporation Italia e Telecom ltalia, ha realizzato un kit formativo composto da 5 manuali
d'istruzioni per ’usa facile, accessibile e consapevole della tecnologia: Linee guida per nonni,
Linee guida per docenti, Linee guida per tutor, Guida pratica all’uso del pc, [l manuale di E-

government,

La conclusione del corso pud essere un’occasione per presentare i risultati, realizzare un
evento con FMD e USPC in sinergia con alfre realtd territoriali, consegnare gli attestati di
partecipazione alla scuola, ai tutor, ai docenti e agli anziani, Per i ragazzi-tutor ’attestato
rlasciato ha valore di credito formativo.

A conclusione del progetto la scuola pud aderire alla settimana “Tutti su Internet” ncuij
neodiplomati nonni, insieme agli studenti-tutor e ai docenti coordinatori, inviteranno tutti i
cittadini interessati a recarsi presso la scuola per conoscere il progetto Nonni su Internet e
prenatarsi per le successive edizioni.

Operativita e tempistica del progetto:

¢ FMD mettera a disposizione il proprio know how per la fase di start up del progetto, il kit

didattico aggiornato, una piattaforma on line in fase di realizzazione dove ogni singola scuola
avra a disposizione uno spazio dedicato e attraverso la quale si potranno monitorare le singole
realta coinvolte;

FMD si occupera, direttamente o attraverso suoi referenti, della presentazione del progetto
presso le scuole interessate, della formazione dei docenti che coordineranno il corso e degli

studenti tutor, offrendo assistenza, anche a distanza, su tutte le fasi operative del progetio;
[ corsi verranno realizzati durante [’anno scolastico a partire da febbraio 2010;

Le parti potranno utilizzare i propri siti web per dare comunicazione dell’iniziativa citando
ogni volta il proprio partner;

Le parti concorderanno alcuni eventi di lancio o conclusione dell’iniziativa facendo lavorare
congiuntamente i rispettivi uffici stampa;

FMD e le scuole assicureranna i requisiti di qualita necessari per il rilascio degli attestati di
partecipazione alla scuola, ai ragazzi-tutor, ai docenti e agli anziani;

USPC si impegnera a reperire le risorse economiche al fine di sostenere le spese per il
referente che si occupera della promozione e del monitoraggio del progetto, da individuare
insieme ala FMD;
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% USPC in una fase successiva potra collaborare con FMD per la ricerca di fpr_;di da _uti‘tiz:zare per
Uimplementazione del progetto (nuove attrezzature informatiche, eventuale installazione

linee adsl ecc. );

< USPC ¢ FMD si attiveranna, anche alla fine dei corsi, per promuovere tra gli studenti-tutor il
settore del volontariato extra-scolastico al fine di prosegmre con la formazione agli anziani

nelle sedi ricreative da Qb provengonu

Progfé'tti ;:otnegaﬁ:

Le scucie 7nteressat& potranno attivare . presso i pmpn 1st1tuti 1"Officina del recupero dei
computer secondo il modello della campagna di. Hcield “Non mi buttare... al Centro anziani ¢’é
post@ per me” promossa dalla FMD. | pc.dism l‘e'-azlende vengona raccolti e rigenerati per
poi essere donati a giverse realtd come: cmtﬂ'v- anﬁam, realta apgregative territoriati, scuole con
scarse attrexzature informatiche. Lt

it presente protocolle di intesa ha wna durata di. 18 tnesi d & rinnovabile per un periodo da
definire qualora Ie parti di comune accord ‘pu_t‘]__nov _Idonea e fruttuosa la prosecuzione del

progetto.

Rorna' : 5'/02./20‘(0

Fondazione Mondo Digitale S Uf‘ﬁcx: Scolastico Provinciale Comc

"?o%%?gn%do Digitale
Vi Umbria, 7 - 00187 ROMA
P. VA 06499101001
www._mondodigitale.org
_Nome del rappresantante firmatario:
-Prof. Tuliio De Mauro-
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