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Miliardi
Lastima

del valore

di mercato

{in dollari)
dell'e-learning
nel mondo nel
2025 secondo
la societa
Global Industry
Analysts,

Nel 2015
ammontava

a 107 miliardi

29,7

Per cento
Laquota

degli studenti
iscritt]

nelle scuole
enegli atenei
statunitensi
che seguivano
almeno

un corso online
nella loro
formazione
scolastica

nel 2017

325

«Ilprogetto voluto
daZuckerberg crea
ansia tragli alunni»

Anchein [talia

gli espertisidividono

contro

I'e-lear

scuola del Kansas. 11

bersaglio non é un inse-
gnante né un preside, ma un
sistemna all'avanguardia che
prometteva di rivoluzionare la
didattica. E che ha invece sca-
tenato polemiche, ansie e
stress tra gli alunni.

L'accusata si chiama «Sum-
mit» ed é una piattaforma di
e-learning sviluppata in colla-
borazione con la «Chan Zuc-
kerberg Initiatives, la fonda-
zione filantropica fondata da
Mr. Facebook e consorte. Zuc-
kerberg ha «dedicato» un te-
am di ingegneri a realizzare lo
strumento, che si basa sull'ap-
prendimento personalizzato:
i software analizzano il livello
di preparazione dello studen-
te e propongono il migliore
percorso di studio per lui.

Tra le scuole pubbliche a
cui la fondazione ha permes-
so di usufruire gratuitamente
della piattaforma ¢'é¢ anche
quella di una piccola cittadina
nello stato del Kansas, Wellin-
gton, dove Iistruzione pubbli-
ca ha pochi fondi e i risultati
degli alunni sono inferiori al-
la media nazionale. Racconta
il New York Times che otto
mesi dopo l'arrivo del pro-
gramma «Summits da un
sondaggio & risultato che il
77% dei genitori preferirebbe-
ro che i propri figli smettesse-
ro di usarlo e oltre I'Sos degli
studenti si dichiara perplesso
riguardo al nuovo sistema.
«Alcuni sono tornati a casa
con il mal di testa e i crampi

coppia una strana pro-
testa in una remota

In aula
Alcuni studenti
statunitensi
impegnati

in classe

ad apprendere
attraverso

Ia piattaforma
online creata
dagli ingegneri
di Facebook

che

sibasa

sulla modalita
di apprendi-
mento
«Summit
Leamings:
questa
modalita viens
finanziata

da Mark
Zuckerberg,
co-fondatore
e ammini-
stratore
delegato

di Facebook

(il piis grande
social network
al monda)
esua moglie
Priscilla Chan

che
{fo

& pediatra

a i

alle mani. Altri hanno svilup-
pato ansie e stress». Conse-
guenze delle troppe ore da-
vanti allo schermo e del senso
di solitudine dato dalla man-
canza di interazione con com-
pagni e insegnanti. La piccola
rivolta del Kansas ne segue al-
tre qua ¢ la nel Paese (da
Brooklyn all'Tndlana) contro
la piattaforma di Zuckerberg,
ad oggi utilizzata da 74mila
studenti in 380 scuole. A que-
sto si aggiungono i dubbi sul-
la raccolta massiva di dati su
comportamenti ¢ attitudini di
migliaia di minori.

L'ombra sulle potenzialita

Insieme
Priscilta Chan,
34 anni,

@il marito
coetaneo
Mark
Zuckerberg

La parola

SUMMIT
LEARNING

E il nome del programma
che promuove una
modalith educativa
chiamata «apprendimento
personalizzato» e che usa
gli strumenti web per
creare la formazione su
misura. La plattaforma é
stata sviluppata dagli
ingegneri di Facebook

degli strumenti digitali in
classe si sta allargando: nella
stessa Silicon Valley da anni
molti dirigenti scelgono per i
propri figli un'istruzione tra-
dizionale, lontano da schermi
e da lezioni guidate dall'intel-
ligenza artificiale. «La tecno-
logia é utile se ben impiegata.
Bisogna trattarla con cautela.
Se non ¢f sono professori pre-
parati e infrastrutture adatte &
meglio non usarla», spiega
Enrico Nardelli, professore di
informatica all'universita Tor
Vergata e coordinatore del
progetto Programma il Futu-
o, creato dal Miur., E sui siste-
mi di personalizzazione del-
l'apprendimento rimane scet-
tico: «E complicato organiz-
zare una lezione e adattarla
anche solo a una singola clas-
se, dipende da molti fattori. lo
non credo che la tecnologia
dell'e-learning riesca ad esse-
re cosi sofisticatas.,

i1 positive & Alfonso Moli-
na, professore di Strategie
delle Tecnologie a Edimburgo
e direttore scientifico della
Fondazione Mondo Digitale,
che lavora per coniugare
istruzione e innovazione: «Se
una piattaforma si utilizza in
forma esclusiva e linterazio-
ne con I'insegnante si riduce
al minimo non va bene, Ma
associato ad altri metodi di-
dattici, & un elemento che ar-
ricchisce. Personalizzare
listruzione permette di avere
studenti pitt motivati». £ una
grande sfida e non porta al-
l'alienazione davanti al pc, as-
sicura Molina: «Personalizza-
re non significa affidare
llstruzione a uno strumento,
ma raggruppare un insieme
di attivitd adatte allo studen-
tes. Per farlo al meglio, sono
fondamentali gli insegnanti:
«Dovranno diventare dei di-
rettori d'orchestra, gesten-
do strumenti diversi, digi-
tali e nons.
Michela Rovelli
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