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DRR FOcus
IMPRESE ONLINE

Formazione

Il Forum
delle Pmi
mette in rete
isuccessi

Katy Mandurino

= [.a Future Business Sur-
vey, l'indagine nata dalla col-
laborazione tra Facebook,
I'Ocse ¢ la Banca Mondiale
nel settembre 2016 per forni-
re nuove fontidi informazio-
ni sulle piccole e medie im-
presedigitali,é solounodegli
strumenti che Facebook ha
messoincampo peraiutare le
imprese e supportarne lo svi-
luppo. Iniziative mirate ri-
guardano, ad esempio, la for-
mazione, snodo fondamen-
tale per cogliere le opportu-
nitadel futuro.

“Boost your business” éun
progetto formativo promos-
soeorganizzatoindiversila-
esi europei per educare le
Pmi all'uso dei social media.
L'ultimo Boost your business
sié tenutoa Perugialoscorso
aprile incollaborazione coni
giovani di Confcommercio
Umbria e si ¢ focalizzato su
come Facebook poteva favo-
rire la ripresa economica del
territorio umbro, che, a se-
guitodelterremoto,hasubito
le conseguenze di unacomu-
nicazione fuorviante, che ha
minato 'operativita di molte
realth imprenditoriali.

“sSheMeansBusiness” ¢
un programma globale che
Facebook ha gia lanciato in
diversi Paesi con lo scopo di
farmare e ispirare le donne
imprenditrici suivariaspetti
dellagestione diun'impresa,
con particolare attenzione
all'utilizzo di Facebook e In-
stagram come piattaforme
per lo sviluppo del business.
Ad oggi, pitdiis Paesihanno
lanciatol'iniziativa sSheMe-
ansBusiness e il programma
haformato attraverso eventi
oltre 8mila imprenditrici
donna e pit di somila donne
attraverso programmi Onli-
ne e Live. In Italia, dove il

39% delle piccole imprese
con la pagina Facebook & di
proprieta di donne, sara lan-
ciato abreve.

Il “Forum delle Pmi” rap-
presenta una piattaforma di
ascoltoperlepiccole emedie
imprese italiane, finalizzataa
raccogliere risultati e sugge-
rimentiperaggiornare inmo-
do sempre pit efficace le so-
luzioni offerte da Facebook.
Lanciato ad aprile 2017, il pri-
mo Forum delle Pmi italiano
ha visto la partecipazione di
16 imprenditori provenienti
dadiverse cittaitaliane e con
obiettivi di business molto
variegati. Grazie agli stru-
menti di advertising della
piattaforma, gli imprenditori
hanno sviluppato il proprio
business online raggiungen-
do risultati altamente com-
petitivi. Il Forum si riunisce
almeno due volte nel corso
dell’anno, in modo da discu-
tere di progressi. soluzioni.
idee e nuovesfidedibusiness
insiemeaiteamdi Facebooke
Instagram. Dal Future Busi-
ness Survey emerge, tra le al-
tre cose. infatti. che le con-
nessioni sono fondamentali:
il 4290 delle Pmi ritiene che
I'apprendimento reciproco
siaunodeiprincipalimodiat-
traverso cui trarre informa-
zionieapprendere nuovime-
todi per stabilirsi nel nuovo
mercato mobile, secondo so-
lo alle ricerche online (75%).
Quando leimpresesiconnet-
tonoeapprendonole unedal-
le altre risultano pit1 fiducio-
se e sicure. Circa la meta
(4720)delleimprese chesono
fiduciose sul futuro econo-
mico stanno imparando da
altre imprese, a differenza di
piu dei due terzi (70%) delle
imprese che non hanno
espresso fiducia sul futuro
€Conomico.
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