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Nella
partnership
di “Nonni su
Internet”
enirano il
“Distretto
S0CI0
assistenziale
A" della
provincia di
Frosinone e
Intel Italia
colne
SpOnSorT

nazionale

Dra analfabheti digitali a piondert del weeb. [ cittadind ower 60 di Belgio, Italia, Fomania e Spagna, orazie
adun corso di alfabetizzazione digitale di 30 ore, tenuto dalle nuove generaziond, ora navigano nel
weeh, chattano e usano 1 serviz on ine delle arpministramiond locali. L ewento internarionale “Le foove
tecnologie e la sfida per un inwecchiamento attivo™, promozsso dalla Fondazione Mondo Digitale, ha
augurato atche i foaovo anno scolastico digitale ded nonnd dtaliani, sponsotizzato da Intel Ttalia,
Tornano wrvece perla prirma wolta a scucla i un’aula multimediale 1 nonm frasinats, graze alla
collaborazione con il Distretto socio assistenziale &

[l messaggio di saluto & dell’asseszore Aldo Forte (FPolitiche sociali & farnighia, Fegione Lazio): “Motnd
su Internet & un’iniwiativa perfettamente in linea con gl ohiettin dell’anvministrazione Palverin,
L' innovazione tecnologica pud fare molto per abbattere le barriere ed evitare I esclusione sociale”.



Il rodello di apprendimento intergenerazionale, promosso dalla Fondazione Mondo Digitale con i
progetto Moreed si Fadermet, in [talia alla sua nona edizione, funmiona anche in Furopa e in contesti
tnolto diversi, dalle zone rurali & centrt urband. Cittadind over 80 di Italia, Spagna, Fomania e Belgio
hannin partecipato al progetto biennale Sibver, Stinoalating ICT Learning for Active EU Elders,
che la Fondazione WMondo Digitale ha coordinato nell’ambito del programrma d azione cormunitaria
Crundivig per Iapprendimento permanente. AL iniwiativa hanno partecipato quasi 1000 anziarm, S00
studenti-tutor e 50 docenti.

Oltre i 90% deghi anmiand che ha seguito 1 corsi worrebbe una nuova edisione dell’indwiativa e pin del
0% ha corinciato a navigare ahitualmente nel web; la metd di loro ha creato un profilo in un social
network, Wlolti del giovand tutor sono rimasti in contatto con gl ansiand e oltre 1 70%: worrebbe
ripetere I'esperienza. Ila il dato pin rilevante riguarda contenuti e competenze acquisite sopratiutto net
servizi interattivi: ad esetnpio, pritna del corso solo il 26% deghi ower 60 belgl possiede informarion
di base sui vari servizi di e-gov. Dopo le 30 ore di lezione il 60% degli anziani riesce a scaricare
documenti o a richiedere certificati (livello eccellente o buono), mentre i 38% ha raggunto un
livrello soddisfacente. Gl ansiand italiand che, in partensa, conoscono i fonsionamento dell’ e-hanlbng
sono solo 4 5%, Altermine del corso 4 70%e di loro ha raggiunto una padronanza buona o
eccellente delle principali operazioni bancarie on line. E come scelgono di eszere informati 1
maowi piomer del web? Al termine del corso il 97% dei partecipanti ha scelto di iscriversi ad uno o pm
serwiz i newsletter.

Il progetto ha coivrolto in Belgio gl ansiand del piccolo borgo di Les Cahottes, vicino a Liegi, e cotne
tutor, giovani dizoccupati sotto 1 30 annd, in Fomania studenti e anziand di Miroslava, un piccolo
cotrune nel distretto di Tagi, nella regione storica della hioldawia, a forte emigrasione; in Spagna i
cotoune di Ubrigue nella regione dell’ Andalusia; in [talia 4 centri anziand & 4 scuole della Capitale.
sull’ esperienze belga, ttaliana e rumena, sono gid stati realizeati tre casi di studio per walutare il
contributo innowativo del programma per gl ohiettiv formativ dell’istruzione per il 217 zecolo.

Al ewento conclusivo erano presenti con contributi e testimonianze tutti 1 partner del progetto
europen: Societatea Fomana Penttu Educatie Permnanenta (Formania), Centro De Educacion
Permanente Siete Villaz (Spagna), European Federation of Pensioners And Elderly People (Belgin,
Perspectives Asbl (Belgio), University of Edinburgh (Fegno Tnita),

Al evento, alla presenza delle avtoritd locali, & stata ufficializzata anche la nuova partnership tra la
Fondazmione londo Digitale e il Distretio socio-assistenziale A, che raggrmppa 15 comund della
provincia di Frosinone, per un totale di oltre 90.000 abitanti & Alatri capofila: Acuto, Alatrl, Anagm,
Collepardo, Filettino, Fiuggi, Guarcino, Paliano, Piglio, Serrone, Sgurgola, Torre Cajetand, Trevi Mel
Lazio, Trivighano, Wico nel Lazio. Il protocollo d'intesa siglato tra le due organizzaziond avvia il piato
di alfabetizrarione digitale degli anmiand nella prowincia di Frosinone, Sono coinvolte scuole e centrl
anziani. Ad insegnare agh over 60 ad usare il pc, navigare sul weh, consultare 1 serviz on lne della
pubblica artninistrazione sono 1 giovard tutor delle scuole coordinati dal docenti esperti in nuove
tecnologie, secondo il modello ormad collaudato di “Mond su Internet”™.

Coon I'apertura del nuove anne scolastico, I'indziativa comincia cosi a diffondersi in mandera
capillare nella Fegione Lazio: partono corsi nella provincia di Foma (Civitavecchia e
Velletri), a Latina (Fondi e Cisternia), a Viterho (Civita Castellana), Fieti (Forano) e a
Frosinone (Distretto socio assistenziale A). Sponsor del piano nazionale di alfabetizzazione
digitale & Intel Italia.



MNonpi su Indernet

Con la metodologia dell’ apmrendimenio intergencrazonale, in otto ediziond si sono diplomati
oltre 2.000 mmternanti sendor, guidati da 5000 studenti tutor e da 650 insegnanti coordinatori.

IL PEOGETTO IN BEEVE

[ corsi =1 svolgono nelle aule informatiche delle scuole di ogni ording e grado. [ partecipanti sono i
cittadind del territorio over 80 possono essere 1 nonm reali degl studenti oppure iscritt &l Centrl soctali
atiziatd o ad altre associazion ecc.

Per ogni scuola che aderisce all’imimiativa vengono formate classi di 20025 anmiam. [ docenti sono 1
ragazz delle scuole coordinati da un insegnante esperto nelle tecnologie informatiche e telematiche. 11
rapporto didattico ottitnale & di un tutor ognd due ansiand.

A lezione nelle scuole

La durata del corso gratuito & di 30 ore, 15 incontti di due ore a cadenza settimanale. Alla fine del
corso i pattecipanti, nonnd, tutor e docenti, ricevono un attestato,

Le scuole apprezzano la walenwa educativa del progetto tanto da inseritlo nel Piano dell’ offerta
formativa dell’istituto (Pof) e da riconoscere crediti formativi agli studenti tutor,

Il programma del corso, dedicato a verd principianti, & strutturato in modo da completare in 15 lemon
I'ahe del computer, dall’accensione alla navigazione in Internet.

La presentazione delle varie periferiche collegabili al pe, (fotocamera, scanner ecc.) &anche
ocoasione per aiutare gli ansiand a farniliativzare con le noove tecnologie della comunicamione (telefonia
mobile, telewisione digitale terrestre, iPod, Iptv ecc).

Do edizione i arricchisce di un lavoro multimediale che tutor e nonnd costraiscono insieme per fare
pratica con i pe: dalla redazione di un dizionario on line dei giochi di un tempo all’album fotografico
digitale con le foto d epoca

[ manuali

La 1* guida all’alfahetizzazione digitale degli adulti, redatta con il
Dipartitnento di Linguistica dell’Urdversitd “Bapienza™ di Roma, &
cotnposta da 5 wolurnd: Linee guida per nonnd, Linee guida per
docenti, Lines guida per tutor, Guida pratica all’'vzo del pe, 11
manale di e-Government.

La Settitoana “Twted su Internet™

Clgni anno, a primavera, 51 swolge una settimana di alfabetizzazione
digitale dedicata aghi adulti e, in modo patticolare, agli over 60.
Atiriand, tutor e docenti trwtano 1 cittading a tormare nella scuola d
guartiere per imparare abe del computer e1 serviz on line della PA



Il network dei volontari digitali

Tra gli obiettivi del progetto anche la formarzione & wolontart
specializzati in attivita digitali per la terza etd. Occorrono competenze
informatiche, gestionali, didattiche e relazionali. Tra 1 volontar digitali
saratmin coinvolte persone di ognd eta: studenti, docenti in pensione
BCLC.

La terza eth del web

E un armbiente on line, ideato per i diversi protagonisti dell” esperienza,
angiani, tutor, docenti e volontard. A disposimone di tuttl, manuali, casi
di successo, storie e testimondanze del protagonisti, ma anche i
lavvoro di ricerca e la metodologia di walutamione in teropo reale.

Officine del recupero

Le scunle possono partecipare alla campagna di riciclo “Mon mi
buttare. .. al Centro anviani ©’é postf@ per me”, attivanda “Officine
del recupero™. Gl studenti rigenerano 1 po dismessi dalle aziende
(hardware e software) per donarli, una volta collaudati, & centrl

I progetti collegati

Telemonse. programma biennale con Telecom [talia, Tudd i
Internet, un click per stare insieme. protocaollo d'intesa con Auser g
api-Cail. Silver, nell’armbito del progratowma cormunitario Life Long
Lecoming: prograrima pilota in Spagna, Belgio e Fomania e Ttalia,

La valutazione in teropo reale

Llimpatto dell’azmione progettuale & costantermente monitorato e
analizzato con strument] innovativi, qualitativi e quantitativi (RTE —
Walutazione i temapo reale). Inoltre, strategie comunicative
consolidate consentono la walorizzazione dei risultati

I dati

0.000 inonni diplomat

5 i wolurnd del kit forooatiso

3 le ediziond realizzate

650 i docenti coordinatori

5.000 le ragazre & i ragarsi tutor delle zeuole di ognd ordine e grado

5 le ediziond di Duiti su Stermet, la Settitmana dell’ alfabetizzazions

350 1 computer dismessi dalle aziende e raccolti dalle scunle

110 e oltre 1 centri anziani coimvoltl

9 le prime officine del recupero nate nelle scuole romane

320 1 computer @A consegnanti ai centri anziant

1 tutor per 2 nonnd il rapporto ottimale

il per cento e oltre la percentuale delle donne

a0 anni I"eta dei navigatori pin audact

6 le regiond italiane — Lazio, Abruzzo, Umbria, Marche, Lombardia e Piemonte — che
hanno gia avwiato i progetto

200 le scuole di ogrd ordine e grado coinvolte

30 e oltre la percentuale di uormind e donne ultraottantennt

1a wolte pitt piccoli alcund det tutor rispetto al nonmnt

4 1 paesi enropel in ol & stata awwiata la sperimentazione (Irlanda, Spagna, Romara e

Belgia)
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