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Alle Poste i segreti del mondo 2.0
I nonni a lezione dagli studenti

Alunni over 60 e insegnanti un-
der 20. Per una volta i ruoli si
invertono e sono i piu giovani
a trasmettere conoscenze ai
piil anziani. Siamo alla filiale
delle Poste di via Nenni, che
ha ospitato la prima lezione
del progetto «Nonni su inter-
netr, il programma di alfabe-
tizzazione digitale, realizzato
in collaborazione con la fonda-
zione Mondo Digitale, che ha
visto Mantova come citta ca-
pofilain Lombardia.

Icri crane in tredici gli iscrit-
ti, per le due ore inaugurali del
progetto, con dieci tutor che si
sono occupati di loro, accom-
pagnandoli per mano nei pri-
i passi (ina qualcuno era gia
in grado di muoversi discreta-
mente con il mouse) nel mon-
do 2.0. A fare lezione agli anzia-
ni presenti sono stati i ragazzi
della classe terza del corso di
informatica del Fermi, prepa-
rati durante I'anno dal profes-
sor Paolo Pelizzoni e pronti a
offrire un approccio ludico e
motivante ailoro assistiti.

I partecipanti coprivano tut-
te le fasce di eta, con un ottan-
tenne come iscritto pii1 anzia-
no e unasignora di sessant’an-
ni che invece era la pii giova-
ne del corso. Corso che ha ri-
scosso grande successo: «Que-
sta iniziativa & una cosa mera-
vigliosa - spiega Giovanni, 72
anni, seduto tra i banchi - e
1'ho colta al volo. Liniei ligli mi
hanno regalato un pc, hanno

capito che & un mondo che mi
affascina, nonostante durante
i miei anni di lavoro non abbia
fatto in tempo a entrare in con-
tatto con questa tecnologia. La
lezione inaugurale? ['ho trova-
ta molto interessante, siamo
soltanto ai primi passi ma mi
sono trovato molto bene conil
mio tutor. Qualcosa gia masti-
coinmateria».

E gli insegnanti sono soddi-
sfatti: «L.'approccio non é stato
difficile - spiega Omar Golinel-
li, 16 anni, tutor di Giovanni -
perché le basi erano buone.
Stamattina (ieri) abbiamo affr-
rontato argomenti come Wiki-
pedia o lo street view di Goo-
gle, tutte cose che a lui piace-
vanos.

La prima lezione ha riguar-
dato lo studio di un itinerario,
con Google maps al centro
dell'attenzione: «Il corso - ha
spiegato Perla Gobbi, direttri-
ce della filiale di via Nenni -
riassume i valori delle Poste,
vale a dire la prossimita al
cliente e la fiducia. A settem-
bre I'iniziativa si allarghera e
ogni anziano potra rivolgersi
direttamente all'ufficio posta-
les.

E da ieri nell'ufficio postale
di Mantova centro, in piazza
Martiri di Belfiore, & attivo il
wi-fi gratuito. Bastera regi-
strarsi con il proprio smar-
tphone e sul display arriveran-
no le credenziali per accedere
alla rete. Entro fine anno il
wi-fi arrivera anche a Suzzara.

Nicola Artoni

Gliiscritti al corso conli loro tutor al termine del primo incontro



