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Lesperto: «Linformatica aivia a colmare
il gap intergenerazionale tra nonni e nipoii
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di approfe di Excel (13 parteci-

ce. relazioni, ma anche dxmcnlﬁ epaure.
Accanto alle oppartuniti le nuove tecno-
logie mostrano agli nlwracinguantznni la
doppia faceia del divario digitale. Se. eo-
me afferma il direttore scientifico della
Fondazione Monda digitale Alfonso Mo-
lina, oil gap non & ancora superatos, sem-
pre pitt personedopao |z pensione decido-
no di seguire corsi di avviamento all'usi-
lizzo det computer o di fars aiutare, ma-
gari dalle generazioni piti giovani, nel pro-
cessn di alfabetizzazione digitale

LE CIFRE

Tltrend é chiaro se sileggono i dati di fre-
quenza ai corsi di informatica proposti
dalle universita dell'etz matura dellapro-
vincia diTrento e di Bolzano. LUtedt ren-
tina offre ai propri student la possibilic:
diiscriversia otto corsi diinformatica. Tra
i moduli di base d sono quelli di alfabe-
tzzazione, che perl'anao scolastico 2010-

2011 hanno nccnlmSﬂurnm Le propo-

panti). quelle dedicate a Microsolt Word
(20:seritti) e quello di insegnamento de:
programmi mukimediali (15 alunni. [eor-
sibase hanno visto una partecipazione di
45 donne, mentre le signore iscritte ai mo-
dulidi Excel, Word e programmimalime-
diaki sonn state 28 cantro 20 uomini. Lau-
mentate appezl dei corsi di allabetizra-
zione digitale sinota magginrmente guar.
dando le eifre formite dal Upad di Bolza-
no che vedono un incremento di parteci-
panti ai corsi di oltre 400 vnita in oe an.
ni. Se nel 2008, infaiti, al corso di «Infor-
matica € nuove tecnologies hanno preso
parte 152 persone, queste sono diventate
471 nel 2009 ¢ 557 nel 2010 con una par-
tecipazione maschile quantficata tra il
16% eil 25%.

LESPERTO

«Le donne italiane sono guele che vivo-

1o di piit 2l mondo, in laba il 20% dela
pula7 one ha pitt di 55 annl Uinvec-
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ha un'im
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patto enorme sulla sociera e sull'econo-
mia con la cosiddelta silver econr ]
il commentn che propone Alfonso Moli-
na. professore di Strategie delle tecnolo-
gie all'Universita di Edimburgo e consu-
lente in merito per diversi rettorat della
Comunita enropea —

La fruizione delle nuove tecnologie si si-
tua in questo contesto e vede nel nostra
Paesa come in Europa un divario generz.
nonale nspetto alla friizione del hgita-
lex «Nelle famiglie dove vivoro giovanie
over 50 assieme il gap é minore — preci-
sa— perchi® { ragazzi portano in casa le

iadichilometri didistanza Tra gli over 50
€ | ragazzi che insegnano loro a inerfac-
clarsi con i computer naseono relazioni
malio belles

T sucersso nel 2003 nell'ambito del pro-
getto della Fondazione Mondo digitale
«Nonn su Internets che, con 'aiuto digin-
vani studenti. ha permesso 'alfabetzza-
zione informatica di 12.000 senior. «Vo-
gliamo inoltre fare delle persone mature
volontan della conescenza: in futuro si
potrahbe poi pensare di partzre il lavoro
a casa dei pensinnat tramite il tela.work
per non perdere il loro bagaglio di com-

della Fondazione
Manda digitale

Tra gliult i, poi,

aggiunge Molina Gl ostaceli

soloil TSzpnsxiede un computer e tra que-
stisolo il 5,5% ha aceesso a Internets. Se
lasituarione evidenziata pare non proprio
rosez, i protessore assicura che icambia-
menti in corso sono importanti: «Le cose
stanno migliorando, In realia la tecnolo

gia divide solo se & usala male. Se fruita
bene rompe ihdivario intergenerazionale:
Skype permette ad esempio 2i nonni di
parlare vis 3 vis con iloro nipoti a miglia

nell awicinamento delle nuove tecnolo-

gie da parte delle persone manure, spiega
infine, non sono melti «/1 principale ¢ la
pawra di metiersiin gioco. Una velta af-

frontata, magari assiemea un giovane, gli
studenti over 50 sono entusiast, Affian

cando i lore nonnl i ragazziimparano in-
veee la pazienzan,

Marta Romagneli

© fiorhaduone iorale



INTERNAUTI CLAUDIA DANDER E PADRE GIORGIO BUTTERINI
«I1 pe: uno strumento per navigare, leggere e scrivere libri»

I TRENTO Uno strumento di lavoro iri-
nunciahiea un modo per tenersiin contat-
to con i propri conaseenti, Come per tanti
over 50 il computer per padre Giorgio But-
terial e Claudia Dandernon & solo un mez-
2o perlosvagn, ma un'opportunita. Soste-
niteri della tecnologia, il frate trentmo ela
idk dell'A iazi fologi
(Ag) ¢ Bolzano non mancano di sooli-
neare rischi e le scomodita delle nuove tec-
nologie.
Hi p dulo in queste &

501D stalo tra i primi promotori negh anni
Settana del catalogo unico per le biblote-
chetrentines, Padre Giorgio Butterini, clas-
se 1941, e convinto del importanzz dei com-
puter Del frate cappuccine siricorda lapre
sa di posizione in difese dei social netwoek
edel blog avwenuta via e-mail nel 2009 con-
testualmentea un'‘aspraz criticadelle polii-
chedel gmernoBerlusconi. Per ilreligoso,
pard, la teenclogia non & casss di risonan
za, ma compagna nella quotidianita: «Ilo

¥ all
tino di cultura, dove si lavorava sugli (bm.

Frequentando corsi e imparando da auto-
didatta. ho sempre cercato di usare al me-
gho il computer. Sono malto fedele ai Mac
della Apple che rove macchine nsupera-
bilt: ne ho gia cambiatl tree. Abltualmenie
padre Butterini si spostaa piediascoltando
lamusica del suo iPod e organizzz i popri
irapegni suun'agenda elettronica: «Ora mi
faunagola trementa l'iPad, ma non so se
riuscind @ comprammelo visti i costis, A co-
sa serve 1 computer 2l frate? «Lo lengo ac-

pende dall uso che se ne fa. A chisi confes-
sa dicendo di aver visto figure sporche an-
line ricord

paiono. [0 senza computer nun saprei an-
dare avantl: mi e comodo pire per rntrac-
clare dei passi delia Bibbian,

Originania di Bressanone, exprogrammista
regista perla programmazione tedesca del

la Rai di Bolzano ¢ insegnante, Claudia Dan-
der & un'esperta grafologa. «A 35 anni, 25
anni fa — racconta — ho inizizto ad ap-

cesoda martina a sera — ta—, love-
do sop come uno. dila-

P con la vid enan ho

vora Uso prevalenemente dpacchietto Of-
fice, laposta elefironica, Internet e ilunes.
Mi scontro anche coni miet imiti- ad esem-
pio faccio fatica a gestire le prasentazioni
con Power Pointe. 1T cappuccine nutie
un‘atavica antipaiia nel confroni delle nuo-
wve versioni degli applicativi: «Mi irtita pa-
recehio il farto che cambino le versioni so-
lo per motivi commercialis, Padre Giorgio,
poi, non vede nel computer uno strumea-
10 BEgativo; «Come tulee ke cose pub nisul-
tare impegnativo o superficiale. Tutto di-

Negh enni Ottania usevo il com-
pulex i mio mariw, dadiecianniuso fa po
sta elettzonica, navigo in nterne! ¢ salvein
Fowrer Paint Iz presentazinni peri corsi che
tango. Usoil mio portatile quotidianamen
ten.wln principio ho sperimentato una re-
sistenza psicologica terribile nei confronti
dei computer perché ero abituata 2 scrive-
reamacchina. Latesi in Tingue elefteran-
re straniers nel 1972 'ho fatta su una Ol
veti. Le difficolia sono pei state anche pra
tiche. Seno sata guasiobbligataa impara-
rened 1991 perché ho dovto scrivereal com-

In regione
molti
insegnamenti

I Molte sono le propo-
sie per I'alfabatizzarions
informatica perl'etivma -
tura ].JWWT“.I in l:!:r.!l::mu
ed Alto Adige.

Avrclve guest aver o (da
ottobre 2011 a maggio
2012) a Trenio e in Pri-
miercleAcli irentine or-
ganizzeranno dei corsi
per l'accostamenio e
T'utilizzodel computer da
parte di studenti senior.
Tre sono i moduli dala
durata di 20 ore clasoa-
no dedicati agli over 50
il primo, di base, prende
ra le mosse dall’accen-
shone dei calcolatori e in-
trodurrd le principali
Tunzioni, il secondo ri-
gmardera Ia gestions dei
paccheul Office, i weroo
prevedeapprendimen-
to del lunzionamento
della posta elettronica e
di Internet.

Gl insegmann che segul-
ranno gl iscritd («Circa
20010 scorso annn han-
nn partecipato allinizia-
tvas, afferma U segreta-
rin della Fap Acli Livio
Trepin) saranno 23,

Due ore per due volte in
sellimana corn orario 9-
11, 14-16 oppure 15-18
sard la distribuzione
temparale delle lezioni.
Im prowincia di Trento si
aggiunge poi il progetto
della Provincia Eldy ini-
wiatn all'inizin ded 20011,
chevede giovani studen
ti degli istituti trentini
impegnati nel compitodi
alfahetirzare gli agpa-
nenil dell’ sid maiues.
In Al Adige, invece,
agenzie deputate all'or-
ganizzazinaedi corsi per
laccostamentoal digila-
leanchedei senior finan
wizte dalla Provdneia so-
no, accanto all Upad, il
Cls, il Cedocs, Ceslon, Cul
tura Donna e langram.

Lalee Tt ]

puier i mw libro II | giarding delna xaluteche
W nc\ 1 salvato su di

witrumento fumuucua I pn:ulmw diAgi
Bolzano, diplomata grailoga ad Urbino do-
po la pensione alla fine degli anni Ottania,
continua a preferire la stilografice: «| amail
@camoda perché mu permette di teners i
condatti con le persone senza dover andare
alla posta, mz prefensco una belia cartoli-
na scritta amanon.
Dander parla poi di un «rapporta d:mnn
delle nuove g ioni con la tecnol
«Mia Oglia non guarda piia v ma\e.lepm
gramumi al computer. Fortunatamente non
&il min casn. ma credo poi che la tecnol-
giadivida iragazzisarebbero ingrado diin
segnare al lore geniton o nonai, ma selo
fanno It rartano con sufficienza, Dopo ce-
1 poi invece che raccogliersi davanti alla
ionecapita che ogni di
una famighia sparisca conil proprio aggeg
gio teanologicos..

® Rovisire densts



