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Quotidiano Bari

{ Progetto } Poste Italiane e Fondazione Mondo Digitale
per aiutare i cittadini a esplorare i servizi online della PA.

“Sportelli digitali”, all TTTS
Panett1 tutti in rete con 1 nonni

Come rendere piu sempli-
ce la vita grazie all'uso delle
nuove tecnologie della comu-
nicazione? Lo spiegano i pro-
tagonisti del progetto “Non-
i i rete. Tuatti i giovani alle
Poste” ai cittadini di Bari che
vorranno seoprire i servizi
della pubblica amministra-
zione a portata di computer,
tablet ¢ smartphone. Lori-
ginale task foree intergene-
razionale, studenti, nonni e
docenti coordinatori, anime-
ra dal 3 al 6 maggio l'inizia-
tiva “Sportelli digitali” pres-
s0 I'ITIS Panetti in Via Re David 186 per avvicina-
re anche i meno giovani e i non avvezzi all’'uso del
computer e dei dispositivi mobili. Dopo 3f) ore tra-
scorse nei laboratori di informatica al fianco dei
giovani tutor per acquisire familiarita con le nuo-
ve tecnologie, anche gli over 65 che hanno segui-
to i corsi di alfabetizzazione digitale a Bari come
in altre 30 citta italiane sono prmm per formare

“alla pari™ altri over 65. Ogni istituto mette a di-
sposizione alcune ore di consulenza: all'lTIS Pa-
netti i cittadini troveranno un aiuto conereto per
risolvere problemi pratiei sul proprio dispositi-

vo, come scaricare 'app Uf-
ficio Postale o usare QRCode
con BancoPosta, e “pillole di-
gitali”, mini corsi per piceoli
gruppi su temi specifici (ac-
cesso all'informazione, ser-
vizi per la salute, e-gover-
nment, pagamenti elettroni-
¢i ece.). Da Trento a Catania,
“Nonuni in Bete. Tutti giovani
alle Poste” ha visto la parte-
cipazione di 576 over 65, 600
studenti nel ruolo di tutor e
95 coordinatori tra dirigenti,
docenti e teeniei di laborato-
rio. Il progetto & frutto dell’al-
leanza strategica tra Poste Italiane, che promuo-
ve la parita di accesso ai nuovi servizi digitali, e
la Fondazione Mondo Digitale, impegnata nella
diffusione delle nuove tecnologie tra le fasce della
popolazione a rischio di esclusione digitale e so-
ciale. Il progetto ha il duplice obiettivo di favori-
re la vita attiva della terza eta e di agevolare I'in-
clusione dei eittadini nella transizione dall’eco-
nomia tradizionale a quella digitale, valorizza
il contributo vincente dei giovani per combatte-
re I'esclusione sociale e teenologica degli italia-
ni over 65 e ridurre il divario digitale nel Paese.



