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LANUOVA

Servizi online della Pubblica amministrazione

[*Einsten-De Lorenzo”
apre ‘‘Sportelli digitali”

POTENZA - Come ren-
dere piu semplice la vi-
ta grazie all’'uso delle
nuove tecnologie della
comunicazione? Lo
spiegano i protagonisti
del progetto “Nonni in
rete. Tutti i giovani al-
le Poste™ ai cittadini del
quartiere di Potenza
che vorranno scoprire
1 servizi della pubblica
amministrazione a por-
tata di computer, tablet
e smartphone. Lorigi-
nale task force interge-
nerazionale, studenti,
nonni e docenti coordi-
natori, animera il 6
maggio l'iniziativa
“Sportelli digitali” pres-
so l'IIS “Einstein-De
Lorenzo™ in Via Sicilia
4 per avvicinare anche
i meno giovani e i non
avvezzi all'uso del com-
puter e dei dispositivi
mobili.

Dopo 30 ore trascor-
se nei laboratori di in-
formatica al fianco dei
giovani tutor per acqui-
sire familiarita con le
nuove tecnologie, anche
gli over 65 che hanno
seguito i corsi di alfa-
betizzazione digitale a
Potenza come in altre
30 citta italiane sono
pronti per formare “al-
la pari” altri over 65.
Ogni istituto mette a di-
sposizione alcune ore di
consulenza: all'TIS “Ein-
stein-De Lorenzo™ i cit-
tadini troveranno un
aiuto concreto per risol-
vere problemi pratici

sul proprio dispositivo,
come scaricare lapp
Ufficio Postale o usare
QRCode con BancoPo-
sta, e “pillole digitali”,
mini corsi per piccoli
gruppi su temi specifi-
ci(accesso all'informa-
zione, servizi per la sa-
lute, e-government, pa-
gamenti elettronici
ecc.).

Da Trento a Catania,
“Nonni in Rete. Tutti
giovani alle Poste™ ha
visto la partecipazione
di 576 over 65, 600 stu-
denti nel ruolo di tutor
e 95 coordinatori tra di-
rigenti, docenti e tecni-
ci di laboratorio. Il pro-
getto e frutto dell’alle-
anza strategica tra Po-
ste Italiane, che pro-
muove la parita di ac-
cesso ai nuovi servizi di-
gitali, e la Fondazione
Mondo Digitale, impe-
gnata nella diffusione
delle nuove tecnologie
tra le fasce della popo-
lazione a rischio di
esclusione digitale e
sociale. I1 progetto ha il
duplice obiettivo di fa-
vorire la vita attiva del-
la terza eta e di agevo-
lare I'inclusione dei cit-
tadini nella transizione
dall’economia tradizio-
nale a quella digitale,
valorizza il contributo
vincente dei giovani
per combattere 'esclu-
sione sociale e tecnolo-
gica degli italiani over
65 e ridurre il divario
digitale nel Paese.



