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[~ G a forografia

Dal 10 al 13 maggio all Iitituto Podesti - Calzecchi Onesti’ di Ancona verrd allesiito uno ‘sportello digitale’ con lo scopo
di aintare i cittadini a esplorare i servizi online detla pubblica amminisirazione. Insegnanti d eccezione saranno i venti
nonni over 63 che hanno seguito in questi 3 mesi il progetto Poste Italiane ¢ Mondo Digitale denominato «Nonni in
Reter che si metteranno a disposizione, insieme ai loro tutor per altri over G5 che intendone conoscere il mondo digitale.
Lo sportello digitale sara aperto dalle ore 14:30 alle ore 16:30 marteds, mercoled; e gioveds, e dalle 11 alle 13 il venerd:.
i servizio, completamente graruito, é rivolto a rutti gli wltrasessanticinguenni che hanno bisogno ai un aiuto per risolve-
re probkmi pratici stel pmpr:’o dispo:iriw, come scaricare le app, usare QRC&J( e 'pil/o/z:' a(tgitaﬁi mini corsi per pi(ro/i
gruppi su temi specifici {accesso all informazione, servizi per la salute, e-govermment, pagamenti elettronici). I venti
nonni che siedono ora in cattedra sono coloro che hanno sostenuto il covso della durata Jll, 30 ore di lezione, iniziato ad

Ancona lo scorso febbraio, che trattava gli asperti base sull utilizzo del personal compiuter, la conoscenza dei programmi e
delle opportunitd offerte da internet, con parlico[zm’ attenzione ai sevvizi rivolti ai cittadini ﬁ'uibiﬁ direttamente dal
web. If progerto é frutto dell alleanza tra Poste Ttaliane, che fromuoue la paritd di accesso ai nuovi servizi digitali, e la

Mondo Digitale, impegnata nella diffusione delle nuove tecnologie.




