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La sfida

Introduzione
di Mirta Michilli,
direttore generale

della

“Ricorrenza’

iamo entrati nelle case dei docenti e degli studenti in vi-

deoconferenza. Abbiamo creato aule virtuali in ogni cit-
ta. Cittadini di tutte le eta si sono collegati ai nostri webinar
con i loro dispositivi personali, dalla cucina o dalla camera
da letto, per seguire sessioni di aggiornamento sulla vita di-
gitale e l'evoluzione del lavoro con le nuove tecnologie. Da
quando I'emergenza sanitaria ha stravolto le nostre vite sia-
mo diventati tutti mezzibusti, come i conduttori dei tg. Ab-
biamo trascorso intere giornate tra webinar, riunioni, talk ed
eventi live. Per questo, appena possibile, ho scelto di tornare
a lavorare in presenza e di abitare nuovamente gli spazi e
i territori. Nonostante I'immagine granulosa e pixellata che
abbiamo trasmesso attraverso gli schermi, sentiamo oggi piu
che mai I'impegno di un‘organizzazione chiamata ad essere
sempre inclusiva e “ad alta risoluzione”. La tecnologia ci aiuta

an

ad essere “di prossimita”, anche a distanza: € proprio questa

la sfida in tempo di emergenza e di pandemia.

Da oltre venti anni siamo impegnati nella diffusione del-
la cultura dell'innovazione per una nuova economia della
conoscenza come motore di sviluppo del paese. Usiamo le
tecnologie digitali come acceleratore sociale, per alimenta-
re la crescita, il benessere, la produttivita e la competitivita,
convinti che un ecosistema innovativo sia un valore per tutti,
dal cittadino alle imprese e alle citta. Lavoriamo per una so-
cieta democratica della conoscenza coniugando innovazione,
istruzione, inclusione e valori fondamentali, in modo che i
benefici siano a vantaggio di tutte le persone senza esclu-
dere o lasciare indietro nessuno. Operiamo a livello locale,
nazionale e internazionale, elaborando modelli di interven-
to replicabili ovunque. Sono oltre 200 i progetti di inclusione
e innovazione sociale realizzati finora, finanziati anche con
fondi europei. Interveniamo sulle emergenze con soluzioni
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innovative e sistemiche in settori strategici per lo sviluppo
del paese, anche in termini di Pil (abbandoni scolastici, disoc-
cupazione giovanile, parita di genere, invecchiamento attivo
ecc.). La sede operativa principale & presso la Citta Educativa
di Roma, il centro delle buone pratiche e dell'innovazione, ma
abbiamo attivato altri snodi territoriali a Milano, Terni, LAqui-
la, Palermo e Catania.

La Fondazione Mondo Digitale & un'organizzazione non profit
orientata alla conoscenza, nata come Consorzio Gioventu Di-
gitale nel 2001 su iniziativa dell'allora assessora del Comune
di Roma Mariella Gramaglia e ideata, nella sua missione stra-
tegica dal professore Alfonso Molina' direttore scientifico.
Presidente storico della fondazione, dal 2001 fino al 2011, il
grande linguista, professore emerito Tullio De Mauro (Torre
Annunziata 1932 - Roma 2017), che ne ha fortemente conno-
tato la missione di servizio pubblico, dalla scuola all'alfabetiz-
zazione digitale degli adulti.

Ho avuto I'onore di ricoprire il ruolo di direttore generale fin
dalla sua costituzione e di aver contribuito alla sua cresci-
ta e sostenibilita fino all'organizzazione che & oggi, pronta
per essere iscritta nel Registro degli Enti del Terzo Settore
(Runts)2. Per dimensioni e dipendenti ora ci collochiamo tra le
organizzazioni medio-grandi: in Italia, infatti, meno del 4 per
cento delle organizzazioni non profit ha piu di 10 dipendenti
e meno del 2 per cento fattura oltre un milione e mezzo di
euro3.

Dallo scorso ottobre abbiamo un nuovo presidente, Renato
Brunetti, imprenditore e manager nel settore dell'informatica
e di Internet, e un nuovo consiglio di amministrazione. Con il
supporto di un team di esperti abbiamo avviato il percorso di
trasformazione, come stabilito dalla nuova normativa?, e stia-
mo costruendo una nuova modalita di relazione con Roma
Capitale, non piu come ente strumentale, ma ispirata ai prin-
cipi di collaborazione, co-programmazione e co-progettazio-
ne. Un modello da replicare poi con le diverse strutture della
pubblica amministrazione centrale e degli altri enti locali.

Mentre lavoriamo al nostro terzo “Bilancio sociale” stiamo
affrontando la discesa della quarta ondata della pandemia
e la guerra in Ucraina. Lincertezza sembra ormai diventata
la condizione abituale. Ed € sempre impensabile program-
mare i festeggiamenti per i 20 anni di attivita, un traguardo
importante che ci ha visto nascere come piccolo consorzio
locale e trasformarci in una Fondazione con collaborazioni

internazionali. Ma Tullio De Mauro, proprio nel rapporto sui
dieci anni di attivita> che e 'unico traguardo che siamo riusci-
ti a festeggiare, ci ricordava che una “ricorrenza” non & solo
anniversario, data da ricordare. “La ricorrenza, in linguaggio
tecnico-scientifico, € un procedimento logico basato sull'in-
duzione. Una relazione di ricorrenza, un'equazione di ricor-
renza, a partire dalla relazione di alcuni componenti iniziali
permette di valutare la successione. La Fondazione Mondo
Digitale nasce dal sogno di realizzare una societa della cono-
scenza per tutti ma e fondata su un metodo di lavoro logico,
induttivo, che ha permesso anno dopo anno di sperimentare
progetti e linee di azione e mettere a punto validi modelli di
intervento in diversi contesti territoriali”. Credo che questa
parola sintetizzi in modo ideale la sfida che ci aspetta, pro-
cedere per ricorrenze, aumentando la scalabilita e la soste-
nibilita delle nostre azioni, in tutte le aree di intervento. E in
questo ultimo anno abbiamo costruito le basi per lavorare ai
problemi cruciali del nostro tempo cercando le soluzioni “a
guattro mani” e con “piu teste”, come le creature leggenda-
rie: sappiamo muoverci con piu familiarita tra mercato, istitu-
zioni, societa civile e imprese responsabili, senza perdere la
nostra identita di organizzazione non profit.

Nel bilancio dello scorso anno ho trovato nell'identita di “co-
struttori” un'espressione efficace per descrivere la nostra
capacita di affrontare la complessita, aiutare le persone a
riemergere dalle crisi, personali e comunitarie, a ricostruire
il futuro. “Se questo & il tempo dei costruttori”, scrivevo, “noi
ci siamo”, perché costruiamo ogni giorno un pezzo di futu-
ro senza perdere mai di vista la nostra visione, una societa
democratica della conoscenza per tutti. Quest'anno sento il
bisogno di aggiungere una nuova definizione al nostro sti-
le di lavoro, siamo anche “sperimentatori”: verifichiamo le
nostre soluzioni su piccola scala, in laboratorio, e poi, via
via, aumentiamo le dimensioni dell'intervento, procedendo
per riccorrenze, grazie a un programma integrato di ricerca,
azione, sviluppo e implementazione (ARD&I). Per questo ab-
biamo deciso di accompagnare il Bilancio sociale 2021 con le
immagini della “Scuola di fisica con Arduino e smartphone”s,
che abbiamo organizzato con Sapienza Universita di Roma
per quattro edizioni, dando forma a un’idea del professore
Giovanni Organtini.

Dietro alla scelta di aggiungere al bilancio oltre ai testi anche
una seconda chiave di lettura visiva, ci sono alcuni messaggi
importanti che ci teniamo a condividere, con lI'impatto forte
dei volti delle persone che lavorano insieme: il primo aspetto
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e il ruolo cruciale dei docenti e della scuola per la ripresa
del paese’. Abbiamo bisogno di costruire un ecosistema for-
mativo che metta insieme tutti i soggetti che credono nella
centralita dell'istruzione e dell'insegnamento, per garantire
lo sviluppo sostenibile delle nostre comunita.

Il secondo e il principio dellinnovazione incrementale, per
ricorrenza direbbe De Mauro. Oggi i cambiamenti piu inno-
vativi non sono definiti dalla norma, dalle riforme, ma dalle
scuole stesse e dalle comunita. Processi di valore vengono
attivati sempre di pit orizzontalmente dalle persone che han-
no abitudine a cooperare e condividere, meno dall'alto verso
il basso.

Con le nostre attivita, come la Scuola di fisica, costruiamo
“contesti facilitanti” per favorire processi di innovazione in-
crementale, motivando i docenti e la comunita educante.
Misurarci su traguardi raggiungibili, visibili e misurabili (first
wins), ci aiuta a sviluppare resilienza e antifragilita, e a fron-
teggiare il perdurare della crisi e dellemergenza sanitaria,
senza perdere la visione ideale, costruire cioé una societa de-
mocratica della conoscenza dove nessuno sia escluso®. Per-
ché oggi la sfida non e solo raggiungere tutti ma arrivare a
ciascuno, con una formazione personalizzata.

Il terzo aspetto e la sostenibilita, la capacita di costruire in-
terventi a partire dalle risorse esistenti, con piccoli investi-
menti. Nella Scuola di Fisica si imparano a costruire comples-
si esperimenti con oggetti di uso comune, da pochi euro, e si
effettuano le misure con un telefonino. L'innovazione sociale
puo essere a basso costo e ad alto impatto, capace di rispon-
dere al bisogno primario di qualcuno ma nello stesso tempo
essere utile a tutti e, in molti casi, indispensabile.

Il quarto aspetto & la replicabilita: creiamo soluzioni che pos-
sono essere adattate a diversi contesti, perché progettate
in modalita agile e flessibile, proprio come le esperienze di
fisica. Dalla meccanica all'ottica o al magnetismo, il sito del
Dipartimento di Fisica ha documentato con schede didattiche
oltre 30 esperimenti, da realizzare con materiale semplice e a
basso costo, che gli insegnanti possono riprodurre nelle aule
delle scuole, senza costosi laboratori, e gli studenti nelle loro
case, in tempo di didattica a distanza.

L'ultimo aspetto é I'effetto moltiplicatore: chiediamo alle per-

sone che partecipano alle nostre attivita di condividere quan-
to hanno imparato, di considerare conoscenze e competenze
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come un bene comune che arricchisce tutta la comunita di
appartenenza.

NOTE

' http://www.alfonsomolina.info/

2 https://servizi.lavoro.gov.it/runts/
it-it/

3 Istat, Struttura e profili del settore
non profit, 2021

4 https://servizi.lavoro.gov.it/Runts/
AnteprimaPDF.aspx?id=16&lang=it-
it/DL-117-del-03072017-Codice-del-

Terzo-settore.pdf

5T. De Mauro, Introduzione a
“Fondazione Mondo Digitale,
2001-2011, Rapporto su 10 anni di

attivita”, Roma 2011

¢ Dipartimento di Fisica, Sapienza
Universita di Roma, Scuola di Fisica
con Arduino e smartphone, https://

www.phys.uniromal.it/fisica/
Arduino-Smartphone-Esperimenti

7M. Michilli, Scuola, comunita e
reti: per un nuovo ecosistema
formativo, in Approfondimenti,
Scuola e istruzione, pagine 237-
239, 7° Annual Report FPA, Roma
2022

8 A. Molina, First wins nella scuola:
la sfida dei docenti “a codice
aperto”, HuffPost, 11 marzo 2021,

https://www.huffingtonpost.it/
entry/first-wins-nella-scuola-la-

sfida-dei-docenti-a-codice-aperto
it 604a030cc5b65bed87d8b33f/
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Linee guida .
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Con questi principi guida ci siamo impegnati anche nel 2021 in alcune sfide cruciali del nostro tempo,
raggiungendo con i nostri “servizi formativi” oltre 150.000 cittadini, soprattutto studenti e giovani. Ad animare
pit di 2.600 webinar per un totale di quasi 10mila ore ci hanno aiutato 150 formatori e 35 animatori territoriali.
Abbiamo lavorato soprattutto in alcune aree che provo a sintetizzare con i diversi progetti collegati:

INNOVAZIONE NELLA SCUOLA

Dalla ricerca didattica con i partner europei alla co-
munita open source dei Docenti della Scuola del noi,
che ha ideato 20 percorsi originali. La decima edizione
del concorso internazionale Global Junior Challenge,
in collaborazione con il Centro Studi Erickson, & stata
dedicata all'uso inclusivo delle nuove tecnologie per
un’istruzione di qualita per tutti in emergenza, l'obietti-
vo 4 dell’lAgenda 2030 declinato nella situazione di pan-
demia da Covid-19. Con un Premio speciale Tullio De
Mauro al docente e dirigente innovatore.

POVERTA EDUCATIVA

» CS FIRST CON GOOGLE

» EDU4AI (ERASMUS+)

» FUTURE LABS CON DELL TECHNOLOGIES

» GLOBAL JUNIOR CHALLENGE

» I DOCENTI DELLA SCUOLA DEL NOI

» KNIGHTS OF THE EUROPEAN GRAIL - CREATING A GAME-BASED

APPROACH FOR LEARNING (ERASMUS+)

Progetti basati sul modello della Palestra dell'Innovazio-
ne, configurabile, evolutivo, inclusivo e dal basso. Tanti
spazi di apprendimento e un catalogo di attivita a misu-
ra di tutti e di ciascuno, dal bambino al manager, per al-
lineare istruzione e formazione alle sfide del 21°secolo.
Le prime Palestre per il contrasto alla poverta educativa
sono nate nelle periferie delle metropoli di Milano, Cor-
sico, Roma, Bari, Reggio Calabria, e Palermo.

EMERGENZA SANITARIA, BENESSERE E SALUTE

» COLLEGAMENTI DIGITALI CON FONDAZIONE DI COMUNITA MILANO
> OPENSPACE SOSTENUTO DA CON I BAMBINI
> SMART & HEART ROME CON ROMA CAPITALE

Dal primo curricolo per la scuola italiana per educare
i giovani a sviluppare intelligenza emotiva, rispetto ed
empatia verso le persone che vivono una situazione di
grave disagio o sono affette da malattie, al progetto
pilota con lo Spallanzani per contrastare l'isolamento
delle persone piu anziane e guidarle all'uso dei servizi
online per la salute.

» FATTORE ] CON JANSSEN
» IL CENTRO A CASA CON CAMPUS BIO-MEDICO E FONDAZIONE

ALBERTO SORDI

» INSIEME SI RIPARTE CON REGIONE LAZIO E INMI SPALLANZANI
» HEALTH4U CON FONDAZIONE JOHNSON&JOHNSON
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TRASFORMAZIONE DIGITALE INCLUSIVA (alfabetizzazione digitale e funzionale)

In 18 edizioni il “canale formativo di Nonni su internet”,
con gli studenti che insegnano agli anziani le nuove tec-
nologie, € stato declinato in tanti modi diversi a secon-
da dei territori e dei partner (Intel, Poste Italiane, Roma
Capitale, Regione Emilia Romagna, Cna ecc.). Con Ope-
razione Risorgimento Digitale promossa da TIM é parti-
ta la prima scuola di Internet diffusa per tutti.

> NONNI SU INTERNET

> SCUOLA DI INTERNET PER TUTTI CON TIM

> TRA GENERAZIONI. LUNIONE CREA IL LAVORO CON CNA PENSIONATI
> VAGONE FMD. DA 01 A 100

LA VITA ONLIFE (disinformazione, fake news, cyberbullismo, violenza di genere ecc.)

Programmi di sensibilizzazione, informazione e forma-
zione all'uso responsabile della tecnologia e alla cittadi-
nanza digitale con contenuti pensati per diversi canali.

COMPETENZE DIGITALI E TRASVERSALI PER IL LAVORO

» VIVI INTERNET, AL MEGLIO CON GOOGLE, ALTROCONSUMO E
POLIZIA POSTALE

» SOCIAL HOSTING HUB CON ACTIONAID, COMUNITA DI S. EGIDIO E
PAROLE O_STILI (IMPACT CHALLENGE SULLA SICUREZZA DI GOOGLE.ORG)
» SPERIMENTAZIONE DI NUOVI FORMAT CON FACEBOOK (IGTV)

» TRUST AWARE (PROGETTO EUROPEQ)

Solo il 20% dei lavoratori partecipa ad attivita di forma-
zione, la meta rispetto alla media Ocse. La percentuale
scende al 9,5% per gli adulti con competenze basse e al
5,4% per i disoccupati di lunga durata, cioe le fasce che
avrebbero invece maggiormente bisogno di formazio-
ne. Secondo Anpal ci sono 1,8 di min posti disponibili
ma mancano professionalita.

» AMBIZIONE ITALIA PER I GIOVANI CON MICROSOFT

» AMBIZIONE ITALIA. DIGITAL SKILL INITIATIVE CON MICROSOFT

» DIGITAL RESTART CON I COL CON ROMA CAPITALE

» INSIEME SI RIPARTE CON LINKEDIN

> JOB DIGITAL LAB CON ING ITALIA

» MADE ONLIFE IN VENICE CON FACEBOOK E COMUNE DI VENEZIA

TRA SCUOLA E LAVORO: TECNOLOGIE ABILITANTI E IMPRENDITORIA

Dai dispositivi indossabili alle applicazioni di bioroboti-
ca. Percorsi innovativi che appassionano i giovani alla
ricerca scientifica e all'imprenditoria con focus su inno-
vazione di processo e prodotto.
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» DIGITAL MADE

» SCHOOL ACCELERATOR CON LAZIO INNOVA E REGIONE LAZIO

» ROLL CLOUD CON GOOGLE, INTESA SAN PAOLO, NOOVLE

» SOFTBOT E RAISING YOUTH CON SAP

» ROMECUP (MULTI EVENTO CON AREA ESPOSITIVA, TALK, LABORATORI,
HACKATHON, GARE CON SELEZIONI PER I MONDIALI DI ROBOTICA)

INTRODUZIONE

I Ve

PARITA DI GENERE

L'alleanza collaborativa “ibrida” coinvolge Missione Di-
plomatica USA in Italia, Ambasciata del Regno dei Pae-
si Bassi, Compagnia di San Paolo, Microsoft, Eni e una
rete di 32 partner accademici. Protagoniste 15.000 stu-
dentesse in 24 citta. Coding Girls & un modello scalabile
e replicabile sui territori con originali sperimentazioni a
Torino, Milano e Napoli.

INTEGRAZIONE

> CAMPAGNA INTERGENERAZIONALE “IL MIO FUTURO? DIPENDE DA
ME!"

» CODING GIRLS CON MISSIONE DIPLOMATICA USA IN ITALIA,
AMBASCIATA DEL REGNO DEI PAESI BASSI, MICROSOFT

> CODING GIRLS A TORINO CON COMPAGNIA DI SAN PAOLO

» CO.ME.SE (CODE&FRAME FOR SELF EMPOWERMENT) CON ENI

Approccio sistemico e multidimensionale all'integrazio-
ne per promuovere la cultura della formazione conti-
nua tra i migranti e lo sviluppo di competenze strate-
giche (saper fare) per la qualita della vita comune e lo
sviluppo del territorio. In Abruzzo.

PROGETTI EUROPEI

> PARI (FAMI)

Collaborazione con oltre 25 centri di ricerca ed enti
universitari in Europa. Tra i focus dei progetti in corso
strumenti digitali per favorire la mobilita e l'esercizio
dei diritti dei cittadini europei, metodologie di appren-
dimento aumentate dall'uso delle nuove tecnologie,
serious game come strumento pedagogico innovativo
nell'insegnamento delle lingue.

» EDU4AI (ERASMUS+)
» EUREKA (REC)

» KNIGHTS OF THE EUROPEAN GRAIL - CREATING A GAME-BASED
APPROACH FOR LEARNING (ERASMUS+)

» TRUST AWARE (HORIZON 2020)

13
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Le sfide cruciali

Introduzione di Mirta Michilli

H o sottolineato piu volte come la Fondazione Mondo Digitale sia unorga-
nizzazione ibrida difficile da classificare: agile come una startup innova-
tiva, radicata nel territorio come un operatore sociale, capace di produrre va-
lore, anche di mercato, come una grintosa impresa sociale, dotata di modelli
e strumenti interpretativi come un ente di ricerca.

Il perdurare della crisi e 'emergenza sanitaria ci hanno confermato che que-
sto modello funziona, perché é resiliente. E nell'essere in perenne versione
demo, un ibrido organizzativo in continua trasformazione, abbiamo scoperto
anche una attitudine strategica all'anti fragilita, come capacita di modificar-
ci e migliorare in base alle sollecitazioni esterne. Con i collaboratori storici,
ormai veri e propri soci valoriali dell'organizzazione, siamo impegnati in uno
sforzo collettivo per sviluppare sempre di pit competenze trasversali che ci
aiutino a rispondere prontamente ai bisogni delle comunita.

Mentre si rafforzano le caratteristiche identitarie che ci differenziano nel pa-
norama delle organizzazioni non profit, a partire dalla varieta dei campi di
azione alla capacita di elaborare modelli e strumenti, ci aspettano alcune sfi-
de cruciali, a livello di governance, strategie e risorse umane. Alcune sono
strettamente collegate, perché, ad esempio, non ci pud essere impatto senza
strategia, altre hanno bisogno di un impegno costante e di un periodo piu
lungo di gestazione.

GOVERNANCE

» Consolidare il posizionamento come ETS con riequilibrio tra fondatori
(diluizione di Roma Capitale) e nuovi soci. Alleanze strategiche e piu azioni
di lobbying e advocacy

» Migliorare la sostenibilita integrale dell'intera organizzazione, anche in
base ai criteri ESG (environmental, social and corporate governance)

» Coprogettare con le pubbliche amministrazioni (fondi PNRR)

» Rinforzare il ruolo di servizio pubblico con piu azioni scalabili e sostenibili

a livello nazionale

» Contribuire alla sperimentazione di strumenti di valutazione di impatto
funzionali alla misura dei processi di innovazione sociale

> Rispondere alla sfida della consilience creando contaminazioni virtuose
» Estendere il modello di acceleratore verticale allo sviluppo

» Sostenere il processo di rinnovamento della scuola con azioni di sistema
» Sviluppo di nuovi paradigmi per eliminare ogni forma di divario di
cittadinanza

> Nuova presenza on line e valorizzazione del capitale narrativo

STRATEGIE SCALABILI E SOSTENIBILI

> Attivazione di altri sedi operative (con attenzione al Sud)

» Animazione dei territori, interpretando in rete con le aziende la
responsabilita socio-territoriale d'impresa (RST)

» Consolidare la comunita FMD e le comunita territoriali

» Allargare la rete delle Palestre dell'Innovazione in territori ad alta
emergenza educativa

» Diffusione piu capillare di modelli di intervento di successo

» Formazione di team di innovatori

» Costruzione di nuovi contesti facilitanti (es. Docenti della Scuola del noi)
» Ampliamento del programma didattico e realizzazione di una vera e
propria Academy

> Nuovi ambienti, laboratori e strumenti per rinforzare la cultura tecnico-
scientifica dei giovani

» Codifica e produzione editoriale innovativa

» Ideazione di nuove soluzioni per l'occupazione giovanile (es. Fondo per il
lavoro)

» Diffusione di programmi formativi al femminile e promozione
dell'associazione Coding Girls

» Sperimentazione di nuovi format interattivi per il coinvolgimento di tutti
i cittadini

RISORSE UMANE

» Rafforzare le competenze, soprattutto gestionali, per valorizzare al
meglio il capitale di conoscenze dello staff, che parte dalla laurea come
titolo di studio piu basso (nelle organizzazioni non profit, invece, la media
dei laureati & poco piu del 30%).

» Sperimentare nuove strategie di coinvolgimento del personale per

ridurre, per quanto possibile, 'avvicendamento, vista la crescente
diffusione del job hopping tra le nuove generazioni.
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R YaW™

Progetti attivi

Introduzione di Mirta Michilli

elle pagine che seguono, schede dettagliate descrivono
Noltre quaranta progetti attivi nel 2021. Alcuni si con-
cludono nel corso dell'anno, altri pit impegnativi proseguono.
Hanno caratteristiche molto diverse, che possiamo sintetizzare
in quattro grandi categorie:

> PROGETTI DI SISTEMA, CHE PREVEDONO
AMPIE ALLEANZE IBRIDE, ANCHE ISTITUZIONALI
(ES. AMBIZIONE ITALIA PER I GIOVANI)

> PROGETTI DI IMPATTO, CON UN APPROCCIO
EDUCATIVO E OBIETTIVI DI RISULTATO IN GENERE
AMBIZIOSI CON GRANDI NUMERI DI DESTINATARI
DA RAGGIUNGERE PER “FARE MASSA CRITICA” SU
TEMI CRUCIALI COME LA SICUREZZA IN RETE (ES.
VIVI INTERNET, AL MEGLIO)

> PROGETTI DI SERVIZIO, CON OBIETTIVI DI
COMPETENZE BEN DEFINITI, PIU FACILMENTE
MISURABILI (ES. SCUOLA DI INTERNET PER TUTTI)

> PROGETTI DI RETE, CHE HANNO L'AMBIZIONE
DI CREARE SINERGIE INEDITE E IBRIDE PER LA
RIPARTENZA DEI TERRITORI (ES. VAGONE FMD,
MADE ONLIFE IN VENICE).

Nel corso degli ultimi due anni abbiamo intensificato la for-
mazione per i docenti e per le comunita educanti incoraggiando
sempre l'apprendimento tra pari, la formazione di comunita, la
condivisione delle esperienze. Ci piace pensare alle scuole come
a organizzazioni capaci di imparare e risolvere, soprattutto in
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nel 2021

contesti di emergenza e di imprevedibili sconvolgimenti. Perché
“La scuola rivoluzionaria € quella che insegna a risolvere proble-
mi nuovi”, ci ricordava sempre Tullio De Mauro. Economisti e stu-
diosi illuminati ci avvertono che, se non interveniamo con lucidi-
ta, le carenze dei nostri sistemi scolastici rischiano di provocare
gli stessi effetti disastrosi di una grande recessione. Ecco perché
continuiamo a elaborare strumenti, oggetti, metodologie, piat-
taforme, che l'organizzazione trasforma in risorse, pubblicazioni,
progetti e programmi d'azione per il bene comune. Aiutiamo la
scuola a rinnovarsi con interventi multidimensionali: a livello di
sistema (sostenibilita, impatto ecc.), sul piano dei contenuti, dal
punto di vista metodologico.

Altro destinatario prioritario sono i giovani perché possano es-
sere “la tecnologia, la forza e l'intelligenza abilitante” per lo sviluppo
inclusivo, basato sui nuovi paradigmi di innovazione sostenibile ed
economia circolare. Aiutiamo le nuove generazioni a pensare con la
propria testa, a sviluppare il senso del bene comune, a collaborare,
a unirsi agli altri, con empatia, a scuo-
la, nel lavoro e nella cittadinanza. Per  ({
rendere piu efficace la relazione educa-
tiva con le nuove generazioni abbiamo [, scuola
realizzato due indagini esplorative: la  ivoluzionaria
]E)rlma syl ruolo dei genltgrl r'1e'lle.scelt.e P queua che

ormative e professionali dei figli peril |

progetto CS First, la seconda sulla fidu- 11’.18691’1(1 a

cia dei giovani nella scienza e nella ri- risolvere

cerca per il progetto Fattore J. Continu- problemi nuovi
iamo a investire nella creazione di reti

collaborative, costruendo alleanze ”
trasversali e cordate verticali. Abbia-

INTRODUZIONE

mo stipulato nuovi accordi con diversi enti locali e con le univer-
sita, potenziando la loro “terza missione”, perché sono un anello
fondamentale di raccordo tra la scuola e il mondo del lavoro. In-
sieme alle scuole abbiamo dato vita a un originale network di
hub formativi diffusi sul territorio nazionale, che coinvolgiamo
nei diversi progetti come “emittenti” o “ripetitori” di conoscenza.

Con il progetto OpenSPACE® abbiamo consolidato il modello
della Palestra dell'Innovazione nelle periferie di quattro citta me-
tropolitane, Milano, Bari, Reggio Calabria e Palermo, per raffor-
zare le comunita educanti nel contrasto alla poverta educativa.
Abbiamo condiviso nuove puntate di Radiolncolla, un “radiogior-
nale comunitario”, per aiutare docenti, dirigenti scolastici, focal
point, operatori, genitori e ragazzi, a sentirsi parte, da nord a
sud, della comunita di OpenSPACE.

Con il programma triennale Smart & Heart Rome'® stiamo
realizzando le prime tre Palestre nelle periferie della capitale, a
Casal Monastero, Tor Bella Monaca e Ostia.

Quando disegniamo la nostra offerta formativa ormai lo fac-
ciamo in modo ibrido, passando dagli ambienti digitali della Pa-
lestra dellInnovazione, che permettono esperienze di apprendi-
mento ad alta densita immersiva, alle aule scolastiche, che non
sempre possono essere “capovolte”, fino agli spazi domestici, che
Ci aiutano a inventare esperimenti fisici con uno smartphone o
a creare tinture naturali per suggestivi disegni. Ci piace questa
idea di scuola diffusa che entra ovunque, senza trovare ostacoli,
libera da pregiudizi. Per fare scuola non serve un‘aula, basta una
relazione di apprendimento, basta essere connessi tra di noi e
con il mondo. E ogni spazio puo tornare a essere educativo. Per
“abitarlo” in modo piacevole ed efficace noi proponiamo stru-
menti e oggetti formativi molto diversi per attivita, generi, temi,
contenuti, tecnologie e aree disciplinari.

Con il Centro Studi Erickson, con cui abbiamo realizzato la
nostra prima collana editoriale e laboratoriale “Immaginare
Crescere e Sviluppare”, basata sulle attivita di tinkering, co-
ding e making, ora stiamo preparando una pubblicazione che
raccoglie i percorsi didattici creati dalla comunita dei docenti
della Scuola del noi. Dopo il primo sussidiario dedicato al secon-
do ciclo della scuola primaria, Matpertutti'?, stiamo lavorando
con Rizzoli e Mondadori alla progettazione di “percorsi su mi-
sura” per i docenti.

Abbiamo realizzato un gioco da tavolo per Google e collabo-
rato alla diffusione di un libro (Avventure digitali) e di un game

sulla sicurezza in rete (Interland)®. FavolApp € la nostra prima
applicazione per dispositivi mobili, scaricabile su Google Play e
App Store, dedicata ai bambini per esplorare le emozioni.E stata
sviluppata nel contesto del progetto Social Hosting Hub, insieme
ad altri due strumenti digitali di apprendimento, un dispositivo di
intelligenza artificiale e le stanze digitali*.

E destinata invece ai cittadini europei in mobilita I'app muti-
lingue Key4Mobility, progettata con il partenariato del progetto
europeo A Key Access to the EU Rights - EUReKA' (programma
REQ).

Per Cna Pensionati abbiamo progettato la rubrica “I consigli
di Samuele™® realizzata in formato video sul canale YouTube e
cartaceo sulla rivista Verdeta. Pubblicati periodicamente in un-
dici appuntamenti, “I consigli di Samuele” aiutano gli anziani a
navigare in rete e a usare al meglio il telefonino anche in tempo
di pandemia.

Con il progetto Vagone FMD, che coinvolge enti locali, isti-
tuzioni, artigiani e piccole imprese, giovani e operatori del terzo
settore, aiutiamo le comunita a stringere alleanze ibride e acqui-
sire strumenti critici e competenze strategiche per progettare in-
sieme la trasformazione e la ripartenza del tessuto produttivo e
sociale post pandemia. Abbiamo pubblicato on line cinque “video
help”, tutorial facili da condividere, e organizzato alcune sfide ci-
viche (Roma, Rovigo, Brindisi). Tra i progetti lanciati dal Comune
di Brindisi per una candidatura nellambito del Piano nazionale
di ripresa e resilienza c'e proprio la proposta nata dal tavolo di
lavoro della terza civic challenge per riqualificare Piazzale delle
Catene, il parco affacciato sul mare vicino al porto cittadino.

Costruiamo alleanze con gli enti locali anche con il program-
ma Ambizione Italia per i giovani promosso con Microsoft,
come parte dell'iniziativa globale Digital Restart, ma con un ap-
proccio piu di sistema e un focus sulle tecnologie abilitanti per il
lavoro. Offriamo formazione agli studenti, ai giovani e anche agli
operatori dei centri per I'impiego.

Un'offerta formativa piu flessibile, anche informale, smart,
subito spendibile, caratterizza invece Job Digital Lab, program-
ma promosso con ING Italia con lo slogan “La formazione che
ti rimette in gioco!”. La sfida e allineare l'accelerazione della tra-
sformazione digitale con l'acquisizione di competenze, sviluppa-
te con una formazione diffusa e informale, con varie modalita di
fruizione, flessibili e miste. Oggetti e strumenti di apprendimento
sono pensati per una formazione agile, a portata di mano, quasi
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“tascabile”, per apprendere ovunque. Un‘attenzione particolare &
dedicata alle donne che progettano una nuova vita professionale
a partire da un‘idea imprenditoriale.

Ruota intorno al divario e agli stereotipi di genere il progam-
ma Coding Girls, giunto all'ottava edizione. Sostenuto da Missio-
ne Diplomatica Usa in Italia in collaborazione con Microsoft, si €
arricchito di nuovi partner che hanno “adottato” scuole, territori
e intere comunita educanti: Compagnia di San Paolo a Torino e
'Ambasciata dei Paesi Bassi a Napoli. Con Eni le Coding Girls di-
ventano anche esperte di transizione energetica grazie all'inizia-
tiva COde&FraME for Self Empowerment (Co.Me.SE). E l'allean-
za e destinata a crescere sempre di piu, per rispondere alle sfide
lanciate dal W20 a partire dalle nuove generazioni. Con le Coding
Girls abbiamo rilanciato la campagna intergenerazionale “Il mio
futuro? Dipende da me!”

Con il Personal Ecosystem Canvas, ideato da Alfonso Molina,
stiamo svilppando un unico strumento (web app) per lo sviluppo
personale e collettivo da declinare per le diverse eta e condizioni
divita, capace di comprendere al suo interno tutte le nuove istan-
ze per un'educazione del XXI secolo (intelligenze multiple, com-
petenze non cognitive ecc.) e la formazione continua, comprese

le nuove metodologie per il change
management aziendale. Fa riferimen-
(44 to al modello di Educazione per la vita
alla Teoria degli ecosistemi personali
per lo sviluppo dellautoimprendito-
rialita, basata sulla convergenza di tre
99  ecosistemi: personale, progettuale e

di servizio.

Se per il monitoraggio dei progetti
usiamo principalmente la Metodologia di valutazione in tempo
reale (Real Time Evaluation RTE) adattata ai processi di innova-
zione sociale (RTE-SI), abbiamo anche avviato processi piu strut-
turati che coinvolgono valutatori esterni secondo metodologie
diverse (teoria del cambiamento, approccio controfattuale ecc.).

Il mio futuro?
Dipende da me!

II nostro bilancio, con un fatturato annuo che anche quest'an-
no ha superato 2 milioni di euro, € sempre stato chiuso in pareg-
gio, eccetto che nel 2018, con un disavanzo di poco piu di 80mila
euro. Ci sosteniamo grazie alla capacita di attrarre gli investi-
menti in responsabilita sociale d'impresa delle grandi aziende
italiane, multinazionali e corporation tecnologiche (Cisco, Epson,
Eni, Ericsson, Facebook, Google, Microsoft, Tim), all'uso virtuoso
dei fondi europei e ai finanziamenti delle grandi fondazioni filan-
tropiche.

18

Continuiamo a comunicare con i cittadini anche attraverso i
vari media, dalla carta stampata alla tv. Al centro dei servizi le
idee innovative lanciate dalla FMD, gli obiettivi raggiunti e le te-
stimonianze dei protagonisti.

Negli ultimi anni la nostra immagine & stata meno curata, ab-
biamo mantenuto online un sito istituzionale datato per struttu-
ra e grafica, siamo stati meno presenti sulle emittenti televisive
nazionali... Ne siamo consapevoli, ma & stato un rischio calcola-
to, una scelta fatta in prima persona come imprenditrice sociale,
pronta ad assumerne le conseguenze.

Ho dovuto stornare energie e risorse dalla comunicazione per
convogliarle nel supporto all'implementazione delle diverse azio-
ni e nella progettazione con importanti partner.

Guidare un‘organizzazione di servizio significa mettere al pri-
mo posto il raggiungimento degli obiettivi finali e, soprattutto in
periodo di crisi e di emergenza, salvaguardare il posto di lavoro
di tutti i collaboratori. Lo si puo fare se non viene meno il lavoro
di qualita sul campo e l'attenzione ai diversi destinatari. Nono-
stante la salvaguardia in un'immagine essenziale, non abbiamo
perd mai smesso di raccontare le nostre storie di successo, rin-
forzando la produzione di contenuti e la condivisione di strategie.

Appena possibile abbiamo intrapreso un lavoro di analisi e rior-
ganizzazione delle informazioni da condividere con i nostri pubblici,
molto diversificati. Il nuovo sito, che sara online nella primavera 2022
con una nuova struttura e layout grafico, € sviluppato con Drupal 9,
piattaforma open source, ingloba anche innovationgym.org ed e col-
legato con la piattaforma di formazione a distanza Moodle.

Un efficiente motore interno diricerca rende la user experien-
ce fluida e rapida. Con l'aiuto di sviluppatori esperti stiamo anche
lavorando alla personalizzazione della piattaforma di formazio-
ne a distanza sviluppata con Moodle (ambiente di apprendimen-
to open source), cercando di “forzare” il piu possibile le rigidita
strutturali per migliorarne l'accessibilita per utenti meno esperti.
Infatti, nonostante sia una piattaforma ampiamente diffusa in
tutti settori, l'interfaccia € poco “amichevole” e la struttura scar-
samente flessibile.

Stiamo rivedendo anche le piattaforme collaborative per il
lavoro interno. Lo spazio di archiviazione dei materiali per i col-
laboratori interni & Dropbox Business, Microsoft Teams per gli
esterni. Tutti i dati vengono condivisi con SalesForce (customer
relationship management).

INTRODUZIONE

Anche nel 2021 siamo stati coinvolti in numerosi dibattiti e
confronti. E abbiamo intensificato la condivisione pubblica delle
nostre idee e strategie, non solo con pubblicazioni piu struttu-
rate, ma anche con articoli e post. Alfonso Molina ha ripreso il
suo blog sulla versione italiana dell'HuffPost V7, tra i siti piu segui-
ti al mondo. Mentre altri contributi sono ospitati con una certa
continuita anche sul magazine Agenda Digitale e sulla testata di
Forumpa.it.

Abbiamo partecipato alla nostra prima audizione in Senato,
convocati dalla Commissione Giustizia, nellambito dellesame del
ddl. n. 2086 (Istigazione all'autolesionismo) 8.

Abbiamo raccontato cosa facciamo per insegnare a tutti i
cittadini I'uso consapevole della tecnologia, per vivere, lavorare,
imparare. E il nostro punto di vista sulla protezione dei minori in
rete. C'¢ bisogno di una grande alleanza tra le istituzioni educative
tradizionali (famiglia e scuola), operatori tecnologici e governi, af-
finché non si semplifichi il problema pensando di delegare a una
legge, tra l'altro di difficilissima applicazione, la protezione dei piu
deboli online.

Leggendo le pagine del Bilancio sociale 2021 esploreremo in-
sieme le “sperimentazioni” avviate nel 2021 e le piu solide “costru-
zioni” fortificate nel corso degli anni. Spaziamo dai progetti locali
alle collaborazioni transnazionali, superando barriere e confini.
Ora la sfida della ricorrenza ci chiama a trasformare i contesti fa-
cilitanti in veri e propri ecosistemi di servizio a sostenibilita inte-
grale.

Negli incontri con diversi interlocutori mi sono piu volte resa
conto della difficolta di rappresentare con chiarezza la complessita
di un'organizzazione come la FMD. Proviamo ora a farlo con una
tabella che mostra come la sola sfida formativa comprenda tutte
le generazioni, da 0 a 100 anni. E come si declini poi per alcune
categorie di cittadini, in base alle condizioni di vita. Nel nostro por-
tfolio o curriculum aziendale c'e davvero un mondo di persone!

NOTE

® www.spreaker.com/show/
radioincolla

" https://smartheartrome.it

"https://eventi.erickson.it/icslab/
Home?cbck=wrReq10789

2 https://www.rizzolieducation.it/
catalogo/mappertutti-piu-0065634/

3https://beinternetawesome.
withgoogle.com/it_it/

"“https://www.socialhostinghub.
org/strumenti-digitali/

>https://key4mobility.eu/

®https://www.pensionati.cna.it/i-
consigli-di-samuele

7 https://www.huffingtonpost.it/
autori/alfonso_molina/

'8 Commissione Giustizia - Ufficio
di Presidenza, Istigazione
all'autolesionismo, Audizioni
informali, in videoconferenza,
nellambito dell'esame del

ddl. n. 2086 (Istigazione
all'autolesionismo), 3 giugno
2021, https://webtv.senato.it/
leg18/4621?video_evento=201901
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[ principali numeri

Impatto delle nostre attivita calcolate
nel 2021 sul territorio nazionale

150 MILA

DESTINATARI

80 MILA

STUDENTI

24 MILA

GIOVANI

12 MILA

DOCENTI

20

' ATTIVI
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FORMAZIONE
@ La formazione del Organizzate
[ A— 9 M I LA 2021 e stata svolta 2 M I LA neﬁ'ambito dei

(ORE | online e in presenza

250
PARTNER
700
@ SCUOLE
(@)
50 120
PROGETTI DOCENTI
S
35
ANIMATORI
TERRITORIALI
150
PROFESSIONISTI
VOLONTARI

SESSIONTI | progetti attivi

TERRITORIO
NAZIONALE

Sul territorio nazionale sono
presenti 6 SEDI operative e un
network di hub diffuso per un

valore della produzione pari a

2.395.294 EURO
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Nota
Metodologica

e pagine che seguono costituiscono il terzo bilancio sociale della

Fondazione Mondo Digitale che abbiamo costruito seguendo le
Linee Guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo
Settore, anche se ancora non abbiamo completato la trasformazione in
ETS. Intendiamo cosi dotarci di uno strumento che ci renda ancora piu
trasparenti in tutte le nostre azioni, raccogliendo in un unico documento
attivita sociali, finanziarie, economiche e programmatiche della nostra
organizzazione.

Il Bilancio raccoglie le schede sintetiche di tutti i progetti attivi nel 2021 e
alcuni approfondimenti su modelli, metodologie e strategie.

E suddiviso in sette sezioni, intermezzate da alcune schede (come La rete
della FMD all'estero).

INTRODUZIONE

CHI SIAMO

La prima sezione, CHI SIAMO, presenta
la Fondazione Mondo Digitale: missione,
visione e sistema di valori. Il sistema di
governance e la squadra di lavoro com-
pletano la presentazione sintetica dell'or-
ganizzazione.

COME LAVORIAMO

COME LAVORIAMO descrive lo stile di lavo-
ro con cui affrontiamo la complessita delle
azioni e degli obiettivi che perseguiamo,
anche in situazione di emergenza. Per la
descrizione dei singoli progetti si rimanda
alle schede in ordine alfabetico.

COME COMUNICHIAMO

Nella sezione COME COMUNICHIAMO
raccontiamo come ci presentiamo, come
costruiamo le nostre storie, come le adat-
tiamo ai diversi canali e i principali numeri
che abbiamo raggiunto. Abbiamo aggiun-
to alcune pagine dedicate alle attivita di
condivisione pubblica, che elencano arti-
coli, post, interventi a convegni e tavole
rotonde.

COME PRODUCIAMO VALORE

Nella sezione COME PRODUCIAMO VALO-
RE introduciamo alcuni principi, soprat-
tutto come strumento di progettazione e
sviluppo, per la misurazione dell'impatto
delle nostre azioni e presentiamo alcune
storie di cambiamento.

ANNO IN BREVE

Come negli anni precedenti proponiamo
un ANNO IN BREVE con i principali nume-
ri, declinati come risorse, risultati, pro-
dotti e servizi, per dare un'idea del "volu-
me di lavoro" che affrontiamo ogni anno.
Abbiamo aggiunto un nuovo elenco con
lo storico dei progetti suddivisi per sfide
e destinatari.

PROGETTI

Confermiamo la scelta di presentare tutti
i PROGETTI con una griglia comune e con
le stesse voci descrittive, in modo che sia
immediato ricavare anche informazioni
qualitative e quantitative. E un "esercizio"
importante anche per lo staff, per fami-
liarizzare con nuovi strumenti descrittivi.
Nelle schede abbiamo introdotto anche
alcune "voci" aperte per segnalare critici-
ta, elementi di successo o storie partico-
larmente significative. Quando possibile
le schede sono animate dalle testimonian-
ze dei protagonisti, rimandi a interviste,
video, storie ecc.

I NOSTRI CONTI

Nellultima sezione ci sono I NOSTRI
CONTI presentati in modo sintetico, per-
ché per il dettaglio si rimanda al bilancio
economico publicato sul sito mondodigi-
tale.org nella sezione “Amministrazione
trasparente”. Abbiamo inserito anche un
grafico che mostra in maniera immediata
la provenienza delle risorse economiche,
cioe come ci sosteniamo, attraverso con-
tributi pubblici, privati ecc.
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FONDAZIONE,

Mondo Digitale

La nostra identita

Fondazione Mondo Digitale dal 3 maggio 2006 precedentemente

NOME Consorzio Gioventu Digitale
CODICE FISCALE 06499101001
PARTITA TVA 06499101001
Fondazione
FORMA GIURIDICA Ente strumentale di Roma Capitale (fino al 27.07.2021)
SETTORE ATTIVITA -
PREVALENTE
Roma, via della Bufalotta, 374 (dal 29.07.2021)
INDIRIZZO SEDE LEGALE Roma, via del Quadraro, 102 (fino al 29.07.2021)
Via del Quadraro, 102 (dal 29.07.2021)
L'Aquila, Strada statale 80 8/b (01.02.2016)
ALTRE SEDI OPERATIVE Catania, via Vescovo Maurizio 82 (09.11.2016)
Milano, viale Italia 22/26, Corsico (01.10.2018)
Palermo, via Cilea 56 (01.10.2018)
Terni, viale Donato Bramante 3/D (09.07.2018)
SITO INTERNET mondodigitale.org
AREA TERRITORIALE . . .
N Locale, nazionale e internazionale
DI OPERATIVITA
Promuovere lo sviluppo di una societa democratica della conoscenza
MISSIONE integrando innovazione, educazione, inclusione e valori per una citta-
' N dinanza responsabile. Promuoviamo una nuova educazione per il 21°
\/ALO RIE FINALITA secolo e l'alfabetizzazione digitale della popolazione attraverso progetti

e iniziative rivolte innanzitutto ai giovani, alle donne e alle categorie
fragili.

CHI SIAMO

La FMD lavora come un'organizzazione
non profit orientata alla conoscenza con
un programma integrato di ricerca-azione,
sviluppo e implementazione (ARD&I). Tra le
principali attivita statutarie:

ATTIVITA
STATUTARIE

» ELABORAZIONE DI ATTIVITA E PROGETTI CHE PROMUOVONO
L'USO DELLE PIU MODERNE TECNOLOGIE INFORMATICHE

E TELEMATICHE (ANCHE ATTRAVERSO IL REPERIMENTO DI
RISORSE PUBBLICHE E PRIVATE)

> PROMOZIONE DELLA REALIZZAZIONE DI PALESTRE
DELLINNOVAZIONE, AMBIENTI EDUCATIVI INNOVATIVI IDEATI
PER ESERCITARE IL MODELLO DI EDUCAZIONE PER LA VITA
NEL 21° SECOLO, E DEDICATI ALLINNOVAZIONE DIDATTICA,
ALLORIENTAMENTO E FORMAZIONE SUI LAVORI DEL FUTURO

> PROMOZIONE DELLA RICERCA SCIENTIFICA SULLE
TEMATICHE DELLINNOVAZIONE SOCIALE ED EDUCATIVA E
DELLINCLUSIONE DIGITALE

> PRODUZIONE DI CONTENUTI EDUCATIVI, STRUMENTI E
METODOLOGIE DIDATTICHE SUI TEMI DELLINNOVAZIONE
NELLA SCUOLA E NEL SISTEMA EDUCATIVO IN GENERALE.

Per fronteggiare la costante riduzione

di investimenti sia nel pubblico sia nel
ALTRE R privato, la FMD sta sperimentando una
ATTIVITA nuova strategia: senza tradire la specificita

di un‘organizzazione non profit intende

connotarsi sempre di pilt come un'impresa
di innovazione sociale ed educativa “accreditata”, cioe una
struttura agile e competente in grado di attrarre finanziamenti,
capitalizzare risorse e trasformarli in valore sociale per tutta la
comunita.
Grazie a un mix di strategie di marketing, rielaborate in
chiave sociale in coerenza con l'approccio metodologico e la
missione, la FMD intende quindi riposizionarsi nel mercato
della comunita nazionale e internazionale, trovando un nuovo
equilibrio tra creazione di valore sociale e risorse economiche.
L'attivita di fundraising, in particolare, & concepita come

ricerca (analisi dei bisogni, elaborazione delle strategie ecc.) e
progettazione di interventi mirati.

L'ente finanziatore non € mai un ente filantropico ma € un
partner a tutti gli effetti, con cui la FMD condivide visione e
missione. Rientrano tra le attivita secondarie, ma strumentali,
per 'anno 2021, i seguenti progetti:

. COMPUTER SCIENCE FIRST

: OPERAZIONE RISORGIMENTO DIGITALE
: (O.ME - CODE&FRAME

: SCOUTING FUTURE

- H4U

> VAGONE FMD. DA 01 A 100 — BINARIO F (TERZA EDIZIONE)
- FATTORE |

> TALENT TOUR

> SOFT BOT

> 50 EPIU

> SCHOOL ACCELERATOR

- STEM E STEM IN THE CITY

- EVENTI FORMATIVI CON LE SCUOLE

- SPONSORIZZAZIONI EVENTI FORMATIVI

COLLEGAMENTO  Enti che ospitano le sedi operative
CON ALTRI ENTI  della FMD:

g CITTA EDUCATIVA DI ROMA
(ENTRO PROVINCIALE PER LTSTRUZIONE DEGLI ADULTL, LAQUILA
g 115 MARCONI DI CATANIA
g 15 FALCONE RIGHI DI CORSICO
g IMS CAMILLO FINOCCHIARO APRILE DI PALERMO
g FABULA ANIMATIONS SOC. COOP
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PROGETTAZIONE DI UN
SITO WEB
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Dalla prima partnership pubblico-privato
CONTESTO DI alle partnership multi- stakeholder, la
RIFERIMENTO FMD collabora con diverse organizzazioni

nazionali e internazionali.

Sono scuole, universita, aziende,
fondazioni, associazioni e comunita, oltre ad autorita
locali, regionali e nazionali. Creiamo cosi sia comunita di
apprendimento locali sia cordate transnazionali per diffondere
progetti ed esperienze di successo. La rete della FMD all'estero
conta oggi 40 paesi, di cui 20 paesi europei. I progetti e le
iniziative portate avanti dalla FMD rientrano in cinque macro
aree trasversali di intervento, che insistono sulle maggiori
criticita del sistema Paese e cercano di rispondere alle sfide di
Europa 2030:

> EDUCAZIONE PER LA VITA

> ROBOTICA EDUCATIVA, RETE MULTISETTORIALE, SMART SPECIALIZATION

> INNOVAZIONE SOCIALE E IMPRENDITORIA GIOVANILE

> INVECCHIAMENTO ATTIVO E SOLIDARIETA INTERGENERAZIONALE

> INCLUSIONE DI IMMIGRATL E RIFUGIATI

> STEAM E PARITA DI GENERE

La Fondazione & un ente accreditato

dal Ministero dell'Istruzione,
CERTIFICAZIONI dell’'Universita e della Ricerca per

la formazione del personale della

scuola secondo la direttiva n. 170

del 21 marzo 2016. E certificata UNI
11601:2015 per le attivita di coaching. E ha la certificazione
ISO 9001:2015 per la “Progettazione ed erogazione di corsi di
formazione ed attivita di ricerca e consulenza finalizzata alla
diffusione di tematiche legate all'innovazione e ICT. Servizi di
coaching”.
Siamo presenti nell'elenco degli esercenti ed enti accreditati
presso i quali & possibile usare la Carta del Docente nel sito
cartadeldocente.istruzione.it.
Sulla piattaforma SOFIA (Sistema operativo per la formazione
e le iniziative di aggiornamento dei docenti) e sul sito
www.formazione.innovationgym.org ¢ disponibile I'elenco
dei corsi, erogati dalla Fondazione Mondo Digitale, che si
possono acquistare con la Carta del docente.

CHI SIAMO

Struttura, governo
e amministrazione

DA CONSORZIO A FONDAZIONE

La Fondazione Mondo Digitale nasce nel 2001 come Consorzio
Gioventu Digitale su iniziativa del Comune di Roma. Hanno
aderito come soci fondatori cinque societa: Elea, Engineering,
Unidata, Unisys e Wind Telecomunicazioni S.p.A. Fondatori
successivi: Regione Lazio e Intel.

SISTEMA DI GOVERNO E CONTROLLO

Sono organi della Fondazione:

> Presidente

> Consiglio di Amministrazione
> Direttore generale

> Comitato di Vigilanza

> Assemblea dei soci Fondatori
> Collegio dei Partecipanti.

Il Presidente ¢ designato dal Sindaco di Roma, dura in carica
tre anni e puod essere riconfermato. La rappresentanza legale
della Fondazione di fronte a qualunque autorita giudiziaria o
amministrativa e di fronte ai terzi spetta al Presidente (Art. 9).

Il Consiglio di Amministrazione della Fondazione e composto
da non meno di 7 e non piu di 13 membri. I Consiglieri
durano in carica tre anni e possono essere confermati (art.
10). Il Consiglio di Amministrazione ha tutti i poteri per
'amministrazione ordinaria e straordinaria della Fondazione,
ad eccezione di quelli attribuiti dalla legge o dallo Statuto ad
altri organi (art. 11).

Il Direttore generale ¢ nominato dal Consiglio di
Amministrazione su proposta del Presidente. Il Direttore
generale & investito dei poteri di gestione ordinaria e di
controllo delle attivita della Fondazione (art. 12).

Il Comitato di Vigilanza ¢ costituito da tre membri effettivi,
di cui due, ivi compreso il Presidente, designati dal Sindaco

di Roma e uno dal gruppo dei Primi Fondatori privati e dei
Fondatori Successivi. I membri del Comitato di Vigilanza
durano in carica tre anni e possono essere confermati (art.13).
L'Assemblea dei soci Fondatori e composta dai
rappresentanti dei soci Fondatori (art. 14).

Il Collegio dei Partecipanti ¢ composto dai rappresentanti
dei Partecipanti alla Fondazione (art. 15).

Fino al 10/10/2021 il Consiglio di Amministrazione & stato cosi
composto:

> Alessandra Donnini, presidente. Nominata con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni

> Annalisa De Luca, consigliere. Nominata con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni
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> Tullio Menini, consigliere. Nominato con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni

> Vincenzo Patruno, consigliere. Nominato con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni

> Renato Brunetti, consigliere. Nominato con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni

> Federico Alker, consigliere. Nominato con atto del
16/01/2019, durata della carica tre anni, dimissionario in data
04/03/2021 e sostituito da Stefano De Capitani, consigliere,
con atto del 04/03/2021, durata della carica fino a scadenza
attuale consiglio.

> Sabina Strazzullo, consigliere. Nominata con atto del
16/01/2019, dimissionaria in data 18/11/2020 e sostituita da
Roberto Basso, consigliere, con atto del 18/11/2020, durata
della carica fino a scadenza attuale consiglio.

II Comitato di Vigilanza é rappresentato da:

> Sergio Allegrezza, presidente. Nominato con atto del
15/11/2011, durata in carica 3 anni

> Eugenio Casadio, sindaco. Nominato con atto del
15/11/2011, durata in carica 3 anni

> Vincenzo Del Signore, sindaco. Nominato con atto del
15/11/2011, durata in carica 3 anni

Il direttore generale della Fondazione Mondo Digitale & Mirta
Michilli. Nominata con atto del 1/08/2019 fino al 31/07/2022.

MODIFICHE STATUTARIE

Con atto del 27/07/2021 (Verbale di assemblea straordinaria
del CdA), & stato modificato lo Statuto della Fondazione, per
adeguarlo alle disposizioni del D. Lgs. N. 117/2017 “Codice del
Terzo Settore”. Lart. 8 del nuovo Statuto ridefinisce gli organi
della Fondazione come segue:

> Presidente

> Consiglio di Amministrazione
> Direttore generale

> Comitato di Vigilanza

> Assemblea dei soci Fondatori
> Collegio dei Partecipanti.

Il Presidente € nominato dallAssemblea dei Soci Fondatori e
dal Collegio dei Partecipanti in seduta comune, dura in carica
tre anni e puo essere riconfermato. La rappresentanza legale
della Fondazione di fronte a qualunque autorita giudiziaria o
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amministrativa e di fronte ai terzi spetta al Presidente (Art. 9).
Il Consiglio di Amministrazione della Fondazione e composto
da non meno di 7 e non piu di 9 membri, nominati come
segue: a) 4 membri eletti dall’Assemblea dei soci Fondatori; b)
da 3 a 5 membiri eletti dal Collegio dei Partecipanti.

I Consiglieri durano in carica tre anni e possono essere
confermati (art. 10). Il Consiglio di Amministrazione ha tutti

i poteri per 'amministrazione ordinaria e straordinaria della
Fondazione, ad eccezione di quelli attribuiti dalla legge o dallo
Statuto ad altri organi (art. 11).

Il Direttore generale ¢ nominato dal Consiglio di
Amministrazione su proposta del Presidente. Il Direttore
generale e investito dei poteri di gestione ordinaria e di
controllo delle attivita della Fondazione (art. 12).

L'Organo di controllo si compone di tre membri effettivi e
due supplenti, nominati dall’Assemblea dei soci Fondatori.

I membri dell'Organo di controllo restano in carica tre anni

e sono rieleggibili. Il Presidente dell'Organo di controllo
designato dall’Assemblea dei soci Fondatori all'atto della
nomina (art. 13).

L'’Assemblea dei soci Fondatori € composta dai rappresentanti
dei soci Fondatori (art. 14).

Il Collegio dei Partecipanti ¢ composto dai rappresentanti
dei Partecipanti alla Fondazione (art. 15).

Con atto del 11/10/2021 (verbale dell’Assemblea dei soci
fondatori), a sequito di dimissioni delle persone in carica,
sono stati nominati i sequenti nuovi organi della Fondazione:
Presidente, Consiglio di Amministrazione e Organo di
controllo:

> Renato Brunetti, presidente. Nominato con atto del
11/10/2021, durata della carica tre anni

> Roberto Basso, consigliere. Nominato con atto del
11/10/2021, durata della carica tre anni

> Stefano De Capitani, consigliere. Nominato con atto del
11/10/2021, durata della carica tre anni

> Cesare Avenia, consigliere. Nominato con atto del
11/10/2021, durata della carica tre anni

> Gabriele Sepio, consigliere. Nominato con atto del
11/10/2021, durata della carica tre anni.

L'Organo di controllo (riconferma dell'organo esistente) &
rappresentato da:

> Sergio Allegrezza, presidente. Nominato con atto del
11/10/2021, durata in carica 3 anni

> Eugenio Casadio, sindaco. Nominato con atto del
11/10/2021, durata in carica 3 anni

» Vincenzo Del Signore, sindaco. Nominato con atto del
11/10/2021, durata in carica 3 anni

CHI SIAMO

> Paolo Saraceno, sindaco supplente. Nominato con atto del
11/10/2021, durata in carica 3 anni
> Andrea Sgreccia, sindaco supplente. Nominato con atto del
11/10/2021, durata in carica 3 anni.

GESTIONE

Sono partecipanti alla Fondazione le persone giuridiche o
fisiche, nonché le scuole e gli organismi ed enti pubblici

e privati, anche se privi di personalita giuridica, i quali,
condividendo le finalita della Fondazione, contribuiscono
alla vita della medesima e alla realizzazione dei suoi scopi
mediante contributi in denaro, annuali o pluriennali.

I Partecipanti possono destinare il proprio contributo a
specifici progetti rientranti anell'ambito delle attivita della
Fondazione.

La qualifica di Partecipante dura per tutto il periodo per il
quale il contributo e erogato.

L'ammissione alla Fondazione dei Partecipanti e deliberata
dal Consiglio di Amministrazione.

STAKEHOLDER

ROMA
CAPITALE

N
4

THE [HOITAL TRARSFORMATION COMBANY

SOCI FONDATORI

> Comune di Roma

» Engineering Ingegneria Informatica spa
> Unidata

> Wind Telecomunicazioni spa

ALTRI STAKEHOLDER

UNIDATA

> Scuole

> Pubblica amministrazione
> Finanziatori

> Clienti/utenti

> Fornitori

> Collettivita

WIND
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PERSONALE

COLLABORATORI %
DIPENDENTI %
NUMERO
I— MEDIO
DEL
PROFESSIONISTI 2021
(PARTITE IVA)
PRESTATORI
OCCASIONALI

Lavoro cooperativo, fiducia, creativita e innovazione
caratterizzano i rapporti professionali all'interno della
Fondazione, per garantire la crescita, la responsabilita e la
realizzazione di collaboratori e impiegati.

La FMD da sempre opera perseguendo la massima
trasparenza di tutte le sue azioni, in rispetto al ruolo di
servizio pubblico riconosciutole dai Soci fondatori e dalla
Prefettura di Roma.

Nel rispetto di quanto stabilito dal decreto legislativo
33/2013, la FMD, ente di diritto privato in controllo pubblico,
pubblica nella sezione "Amministrazione trasparente" del
proprio sito web le informazioni relative agli incarichi e alle
retribuzioni dei collaboratori e dei professionisti
[www.mondodigitale.org/it/amministrazione-trasparente].

PROCESSI DI SELEZIONE PER IL PERSONALE

selezione, che prevede prove tecnico-pratiche e/o colloqui
individuali, viene pubblicato un verbale di chiusura con

indicazione della risorsa selezionata oppure viene costituita una

short list di professionisti, con validita annuale o pluriennale, a
cui si conferiscono incarichi in caso di necessita.

Le professionalita richieste riguardano cinque aree:

Per lo svolgimento dei propri fini istituzionali la FMD indice,
quando necessario, avvisi pubblici per la selezione di
collaboratori e professionisti da affiancare al personale interno
per supportarne le attivita. Al termine di ciascun processo di
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> Comunicazione, relazioni e networking, marketing
> Tecnica

> Gestionale

> Progettazione e ricerca

> Formazione

Quattro classi di competenza:

» CLASSE A - Professionalita esperta, anche con funzioni

di coordinamento, con competenza e comprovata esperienza
nelle aree professionali di specifico interesse acquisita da oltre
10 anni

> CLASSE B - Professionalita esperta, anche con funzioni di
coordinamento, con competenza e comprovata esperienza
nelle aree professionali di specifico interesse acquisita da 5 a
10 anni

> CLASSE C - Professionalita con competenza e comprovata
esperienza nelle aree professionali di specifico interesse
acquisita da meno di 5 anni

» CLASSE D - Professionalita Junior, senza esperienza o con
esperienza inferiore ai 2 anni.

ATTIVITA DI FORMAZIONE E
VALORIZZAZIONE REALIZZATE

La FMD investe costantemente in strumenti di welfare, pensati
per aumentare il benessere dei dipendenti e dei collaboratori.
Nel corso del 2021 lo staff della FMD ha beneficiato di:

> Assistenza sanitaria integrativa

> “Mensa” in sede

> Trasporti (tessera Atac)

> Formazione e aggiornamento a rimborso

> Fringe benefits

CHI SIAMO

DIPENDENTI

Contratto di lavoro applicato ai dipendenti: CCNL Commercio,
Terziario, Distribuzione e Servizi

TIROCINANTI

La FMD attiva, attraverso avvisi specifici e/o su richiesta, tirocini
curricolari ed extracurricolari, per affiancare i coordinatori

di progetto nei processi di implementazione e sviluppo

delle attivita e lavorare a stretto contatto anche con le altre
aree dell'organizzazione (comunicazione, progettazione,
amministrazione).

Ciascun tirocinante ¢ affiancato quotidianamente da una/

un tutor aziendale, che ne cura il percorso formativo e svolge
funzioni di supervisione e accompagnamento.

Nel corso del 2021 sono stati attivati n. 4 tirocini per le sequenti
tipologie e aree:

Tirocini extracurricolari formativi e di orientamento:

> Claudia Belella, che ha svolto un tirocinio (da aprile a
ottobre) nel settore “Formazione e sviluppo”, collaborando
allimplementazione e alla segreteria organizzativa di

progetti strategici e grandi eventi

> Silvia Di Benedetto, che ha svolto un tirocinio (da ottobre a
dicembre) nel settore “Innovazione nella scuola”, collaborando
allimplementazione e alla segreteria organizzativa di progetti
strategici sui temi dell'educazione alla cittadinanza digitale e a
un uso sicuro e responsabile di Internet.

Tirocini curricolari:

> Claudia Belella, che ha svolto un tirocinio (fino a marzo)
nellambito dellimplementazione e segreteria organizzativa
di progetti strategici e grandi eventi

> Rachele Maria Curti, che ha svolto un tirocinio nellambito
della post produzione audiovisiva e creazione di contenuti
multimediali.

VOLONTARI

La FMD si avvale da sempre del contributo dei volontari e,

in particolare, dell'esperienza maturata con il modello di
apprendimento intergenerazionale e la rete dei Volontari della
conoscenza, da cui € nato un vero e proprio progetto, “Volontari
del 21° secolo”.

Il progetto, patrocinato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri
- Ministero per la Cooperazione Internazionale e I'Integrazione,
€ una proposta programmatica per contribuire ad affrontare
questo momento di forte crisi economica, sociale e culturale che
coinvolge il nostro Paese e I'Europa.

I volontari del 21° secolo sono giovani di tutte le eta che si
impegnano in progetti di innovazione sociale e cosi facendo
acquisiscono le competenze utili per vivere e lavorare come
cittadini responsabili (problem solving, responsabilita sociale,
lavoro collaborativo, creativita).

Tra le attivita che i volontari possono realizzare ci sono:

percorsi di alfabetizzazione digitale degli adulti con il modello

di apprendimento intergenerazionale, attivita di progettazione
sociale per conoscere e migliorare il territorio e la comunita

in cui vivono ed entrare in contatto con il mondo del lavoro.
L'obiettivo € anche quello di contrastare il fenomeno dei Neet
(Not in education, employment, or training), che in Italia interessa
il 23% dei giovani trai 15 e i 29 anni, e ovviamente di continuare
a promuovere l'invecchiamento attivo e la cittadinanza
responsabile nella societa della conoscenza.

Nel corso del 2021, hanno collaborato con la FMD in modo
continuativo due professionisti volontari, con compiti specifici.

Hanno svolto le seguenti attivita:

> Monica Nobili, in qualita di figura di supporto al settore
“Innovazione nella scuola” per attivita di segreteria
organizzativa e supporto ai referenti territoriali

> Marcello Pistilli, in qualita di formatore e blogger sui temi
della sicurezza sul web.

Segnaliamo inoltre il contributo della “Rete dei volontari della
conoscenza”: 12 volontari senior (studenti universitari, operatori
dell'associazionismo ecc.) hanno partecipato al progetto “Insieme
si riparte”, in qualita di tutor e formatori per il benessere e la
salute dei cittadini over 65 in tempo di emergenza.
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La squadra di lavoro

Lo staff € composto da figure professionali molto diverse, da consulenti storici

a stagisti o apprendisti, da collaboratori “a chiamata” a dipendenti a tempo
indeterminato, vere e proprie colonne portanti dell'organizzazione. Nei grandi eventi
tutte le figure collaborano insieme alla risoluzione delle criticita e al raggiungimento
degli obiettivi comuni. Per la comunicazione istituzionale e online la FMD si avvale
anche della collaborazione di una ghost writer con esperienza specifica nel racconto
sociale. Nel corso del tempo all'interno dello staff sono cresciute e maturate almeno
tre unita funzionali che uniscono alla forte specializzazione e professionalita la
capacita di lavorare in sinergia: progettazione, marketing sociale e comunicazione.
L'area dell'implementazione gravita intorno a una delle prime figure di manager di
comunita nata nel non profit, con una professionalita certificata nella costruzione di
squadre di lavoro. Le unita funzionali operative sono le seguenti:

RICERCA E PROGETTAZIONE

> Ilaria Graziano (project manager e coordinatrice progettazione nazionale)

» Annaleda Mazzucato (project manager e coordinatrice progettazione europea)
» Ilaria Gaudiello (ricerca e coordinamento contenuti didattici)

» Martina Lascialfari (project manager)

INNOVAZIONE

> Cecilia Stajano (coordinatrice innovazione nella scuola)

> Eleonora Curatola (alfabetizzazione digitale terza eta)

> Giovanna Cipolla (innovazione nella scuola)

> Alberto Manieri (project manager Innovazione nella scuola)

» Simona Piccolo (innovazione nella scuola)

> Giorgia Cirelli (innovazione nella scuola) - fino a settembre 2021
» Chiara Cardosello (animazione di comunita) - da settembre 2021

FORMAZIONE E SVILUPPO

> Francesca Del Duca (project manager e coordinatrice grandi eventi)

> Flammetta Castagnini (coordinatrice prodotti multimediali)

» Matteo Viscogliosi (coordinatore fab lab)

» Giacomo Palombi (supporto grandi eventi), fino a febbraio 2021

> Davide Germondari (supporto Global Junior Challenge), da gennaio a febbraio 2021
> Ilaria Eleuteri (supporto Global Junior Challenge), da febbraio a luglio 2021

> Claudia Belella (project assistant), da novembre 2021

> Clarissa Bertotto (assistente di progetto e di comunita), da settembre 2021

> Liliana Pistorio (segreteria didattica e analisi dati), fino ad agosto 2021
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» Jessica Scucchia (segreteria didattica e analisi dati), da settembre 2021
> Lara Forgione (formatrice)
» Daniele Vigo (formatore e collaboratore fab lab)

COMUNICAZIONE E MARKETING

> Elisa Amorelli (coordinatrice comunicazione, rapporti istituzionali e marketing sociale)
> Francesca Meini (ufficio stampa e project manager)

> Luca Clementi (digital storytelling), da settembre 2020 a marzo 2021

> Giulia Frigerio (supporto comunicazione e marketing), da gennaio a settembre 2021

» Marco Marchese (ufficio stampa e digital storytelling), settembre e ottobre 2021

> Alberta Testa (ufficio stampa e social media editor), da novembre 2021

SEGRETERIA E AMMINISTRAZIONE

» Manuela Martina
AREA TECNICA

» Valentina Gelsomini (formatrice, qualita, coordinatrice tecnica)
» Andrea Grillini (sviluppo web e sicurezza)

COLLABORAZIONI ESTERNE STORICHE

» Contabilita, rendicontazione e bilancio: FD Elaborazioni (ex Studio De Matteis)

> Organizzazione e gestione (codice etico, modello 231, ISO 9001, ecc.): Tommaso
D'Apolito

> Studi legali: Cabras, De Cristofaro, Maresca Morrico e Associati, Gianni Origoni
Grippo & Partners

> Consulente del lavoro: Studio Princess

> Salute e sicurezza negli ambienti di lavoro: Marcella De Bianchi (responsabile
sicurezza) e Sergio Fantini (medico del lavoro)

» Progettazione sociale, comunicazione strategica e contenuti web: Maria Mannino

COMUNITA

Affianca e rafforza il lavoro quotidiano dello staff una comunita sempre
piu ricca di appassionati che mette in comune competenze e conoscenze
diverse, condividendo gli stessi valori:

> maker

> artigiani, imprenditori e start up innovative

> artisti

> studenti, docenti e dirigenti dalla scuola primaria all'universita *
innovatori e inventori

> volontari della conoscenza

> amministratori e decisori

> esperti e studiosi
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Organigramma

Presidente consiglio di
amministrazione

Direttore Generale

Assemblea soci
fondatori

Collegio

partecipanti Consulente

di direzione
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PRIVACY
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Sviluppo
comunita

Implementa-
zione

Comunicazione

Marketing e
Grandi Eventi

Progettazione,
Ricerca e
Sviluppo

FDM Academy

Coordinamento | Coordinamento | Coordinamento Scuole Fragilita Soci,
generale e supervisione Animatori E. CURATOLA C. CARDOSELLO Animatori,
C. STAJANO risorse Territoriali S. DI BENEDETTO Volontari
M. LASCIALFARI F. MEINI S. PICCOLO C. BERTOTTO
Coordinamento PM senior PM junior P. Officer
generale F. DEL DUCA F. CASTAGNINI E. CURATOLA
F. DEL DUCA I. GRAZIANO G. CIPOLLA C. BELELLA
M. LASCIALFARI S. DI BENEDETTO
A. MANIERI S. PICCOLO
A. MAZZUCATO J. SCUCCHIA
F. MEINI
Coordinamento | Comunicazione Grandi eventi Grafica e Agenda
generale ed eventi F. DEL DUCA Multimedia animata
E. AMORELLI istituzionali (coordinamento) | F. CASTAGNINI E. CURATOLA
F. MEINI F. CASTAGNINI | M. VISCOGLIOSI G. CIPOLLA
C. BERTOTTO C. BELELLA C. BERTOTTO
C. BERTOTTO
Coordinamento | Coordinamento | Coordinamento | Team sviluppo e Ricerca e
progettazione progettazione progettazione progettazione pubblicazioni
nazionale europea aziendale A. MANIERI I. GAUDIELLO
I. GRAZIANO A. MAZZUCATO E. AMORELLI M. LASCIALFARI
I. GAUDIELLO
S.DI
BENEDETTO
Coordinamento | Coordinamento Formatori
generale formatori interni
I. GAUDIELLO V. GELSOMINI M. VISCOGLIOSI
F. CASTAGNINI
L. FORGIONE
D. VIGO
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CHI SIAMO

La rete di FMD all'estero

ALBANIA
E-UROPa, EUReKA

AUSTRIA
Accord

BELGIO
Accord, E-UROPa, Ideal, Flip Ideal,

Mathisis, Silver, SonetBull, Welcome,
Women in Local Development

CAMERUN
Digital Bridge

CILE
Acuerdo de intencion,

CROAZIA
EUReKA

DANIMARCA

E-UROPa, European Resources Manager

of School Cities, Leips

ECUADOR
Media Art Festival

ESTONIA
E-UROPa

EGITTO
Digital Made

FINLANDIA
Ideal, Flip Ideal, TRUST aWARE

FRANCIA
Mathisis, EUReKA, Media Art Festival,
TRUST aWARE

GERMANIA

Accord, BiblioMakers, Edu4Al, E-UROPa,
knIghtS oF thE EuroPean Grail, Maf,
Mathisis, Robodidatics, Welcome

GIAPPONE
Fab Lat Kids

GRECIA

Canvas, Edu4AI, Holomakers, Mathisis,
M-Learn, SonetBull, The Knowledge
Volunteers, Welcome

INDIA
Accordo per inclusione sociale
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TOTALE ADESIONI AI PROGETTI PER CONTINENTE

Asia America Africa

IRLANDA
DisAbuse, Flip Ideal, Ideal, SonetBull,
GEM, TRUST aWARE

Europa

ISRAELE
Holding Hands, - i
Media Art Festivales 0 4
A
/KO By S

27 PAESI
COINVOLTI

KENYA
Fab Lat Kids

8 PAESI
COINVOLTI

4 PAESI

KUWAIT
COINVOLTI

Fab Lat Kids

LETTONIA
E-UROPa, MLSEurope

LITUANIA

E-UROPa, Mathisis PAESI BASSI

Come On, European Resources Manager
of School Cities, Ideal, Inti, Mathisis, M-
Learn, Robodidactics, Women in Local
Development, Flip Ideal, GEM

MAROCCO
Iprit
POLONIA

E-UROPa, Holomakers, Robodidactics,
Women in Local Development

NORVEGIA

Enlight, Ideal 4 PAESI PERU

COINVOLTI Dgital Made, Fab Lab

PORTOGALLO
Disabuse, Isev, knIlghtS oF thE EuroPean
Grail

REGNO UNITO

Auxilia, Come On, Enact, Enlight, Inti,
Mathisis, MLearn, MSLEurope, Path to

a Job, knIghtS oF thE EuroPean Grail,
Robodidactics, Silver, The Knowledge
Volunteers, Women in Local Development

REPUBBLICA CECA
Isev, The Knowledge Volunteers, TRUST
aWARE

ROMANIA
Acting, Canvas, Come On, E-UROPa,
Silver, TRUST aWARE, EUReKA

SAHARAWI
Digital Bridge

SERBIA
E-UROPa

SLOVENIA
Robodidactics

SPAGNA

Accord, Acting, Auxilia, Canvass, ComeOn,
Digital Made, DisAbuse, Edu4Al, Enact,
European Resources Manager of School
Cities, Holomakers, Inti, knIlghtS oF thE
EuroPean Grail, Leips, Maf, Mathisis,
Media Art Festival, MLSEurope, Path

to a Job, Refugls, Silver, TRUST aWARE,
Welcome, Women in Local Development,
GEM

SVEZIA
Isev, The Knowledge Volunteers, TRUST
aWARE

SVIZZERA
Acting, Canvas, Come On, E-UROPa,
Silver, TRUST aWARE, EUReKA

TUNISIA
Isev, The Knowledge Volunteers, TRUST
aWARE

TURCHIA
Acting, Canvas, Come On, E-UROPa,
Silver, TRUST aWARE, EUReKA

UNGHERIA
Acting, Canvas, Come On, E-UROPa,
Silver, TRUST aWARE, EUReKA

USA

Isev, The Knowledge Volunteers, TRUST
aWARE
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I1 modello di
educazione
per la vita

onvinti che la vita e il lavoro nel mondo complesso del 21°
Csecolo richiedano una nuova educazione per tutti (inclusi-
va), abbiamo ideato un nuovo modello di educazione, chiamato
Educazione per la vita, che integra dimensioni educative fon-
damentali identificate nel lungo dibattito scientifico sui model-
li educativi. Come illustrato nella figura nella pagina seguente,
il modello presenta (a sinistra) una combinazione di tre tipi di
contenuto: conoscenze standardizzate, competenze chiave (life
skills), e valori fondamentali per una cittadinanza responsabile.
A destra invece presenta tre tipi di apprendimento: lungo tut-
to l'arco della vita (lifelong), in tutti gli ambiti della vita (lifewide)
e trasformativo (lifedeep). I riquadri contenuti all'interno fanno
riferimento a metodologie specifiche di apprendimento, ricono-
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sciute importanti per una didattica personalizzata, collaborativa
ed esperienziale, e a diversi spazi di apprendimento.La figura
al centro enfatizza infine la centralita delle persone nel modello
educativo (person-centred), includendo lo studente, l'insegnan-
te, ma anche altre persone che determinano il successo dell'Edu-
cazione per la vita. Di seguito una breve descrizione dei tre tipi di
contenuto educativo e dei tre tipi di apprendimento.

I tre contenuti dell’educazione:

—
/ 1. CONOSCENZA STANDARDIZZATA

-
/ 2. COMPETENZE PER LA VITA

—
4 3. | VALORI

La conoscenza standardizzata e oggi prevalente ed e sistema-
ticamente integrata nel mondo delleducazione. E quella codifi-
cata nei programmi e nei singoli curricola scolastici, cosi come
ridefiniti nellautonomia scolastica.

Le competenze per la vita, seppure riconosciute da tempo
come cruciali, non sono ancora integrate sistematicamente nel
sistema educativo. Quando si parla di mismatch, di disallinea-
mento con il mondo del lavoro, ci si riferisce non solo alla scar-
sita di competenze digitali ma soprattutto alla mancanza nei
giovani di adeguate life skill o soft skill, considerate sempre piu
importanti in tutti i settori professionali. Alle sette competen-
ze fondamentali per vivere e lavorare nel 21° secolo (pensiero
critico, pensiero creativo, collaborazione, capacita di relazioni
in chiave interculturale, comunicazione efficace, competenze
digitali e autoconsapevolezza) si aggiunge un‘ottava competen-
za, la firtualita: la capacita di integrare dimensione fisica (ter-
ritoriale) e virtuale (online) in un solo approccio di pensiero e
azioni strategiche. Una competenza che diventera sempre piu
preziosa, per orientarsi anche nelle nuove realta immersive o
aumentate.

I valori (il carattere), che sono praticamente ignorati nell'attua-
le modello scolastico, sebbene teorie recenti sostengano che la
formazione basata sul carattere non escluda nessuno, perché e
possibile individuare valori caratteriali di base, universalmente
condivisibili.

COME LAVORIAMO

Le LIFELONG

LIFEWIDE LIFEDEEP

modalita . _ . 4 . .

di e l'apprendimento lungo tutto e l'apprendimento e l'apprendimento
N I'arco della vita, dall'infanzia in tutti gli ambiti profondo,

apprendlmento- fino a eta avanzata della vita trasformativo

Questo significa che alle nuove generazioni ¢ richiesta una capaci-
ta straordinaria d'imparare lungo tutto l'arco della vita (lifelong lear-
ning) e in tutti gli ambiti della vita (lifewide learning), per mantenersi
aggiornate e preparate ad affrontare le sfide e le opportunita di un
mondo complesso caraterizzato dal rapido cambiamento scientifico
e tecnologico e da grandi problemi come lambiente, la disugua-
glianza ecc. Questa combinazione “lifelong/lifewide” deve portarci
allapprendimento trasformativo (lifedeep), cioé a vedere e vivere il
mondo non con passivita, ma con pensiero e attitudini aperte, creati-
ve, responsabili e innovative. La FMD incapsula questa capacita nella
parola auto-imprenditorialita, la capacita cioé di essere imprenditori
di se stessi.

’Educazione per la vita richiede un grande impegno, e anche la scuo-
la deve giocare la sua parte, attrezzandosi con nuovi strumenti e me-

todologie didattiche. Ovunque, pero, i sistemi scolastici sono strut-
ture complesse che mutano lentamente. E, infatti, fino ad oggi tutti i
Paesi fanno fatica a integrare le competenze per la vita e i valori nel
curriculum scolastico, e questa incapacita € una delle principali cau-
se dello “scollamento educativo” e di una serie di problemi correlati,
come la mancanza di competenze per la vita (soft skill) nei giovani.
In sintesi, il modello di Educazione per la vita € un modello di edu-
cazione che coniuga una diversita di riflessioni e contributi sui temi
dellapprendimento e dellistruzione da parte di teorici, policy-maker
e practicioner, tra cui “Learning to Be” della Commissione Delors
dell'Unesco, le cinque menti di Howard Gardner (disciplinata, sinte-
tica, creativa, rispettosa, etica), le varie proposte sulle 21st Century
Skills, le teorie sullo sviluppo del carattere (affidabilita, rispetto, re-
sponsabilita, onesta, compassione, cittadinanza), e altre.

Modello di educazione per la vita

TRE GRANDI TIPI DI
CONTENUTI

SCUOLA, AULA,
LABORATORI

CRITICO

CONOSCENZA

DISCIPLINARE
STANDARDIZZATA
CASA
ESPERENZIALE, \/
ATTIVO, ~
COLLABORATIVO
COMPETENZE CHIAVE
PER IL XXI SECOLO
(LIFE SKILLS) NATURA

<,
ngRSoN_

NEURODIDATTICO

VALORI PER UNA
CITTADINANZA
RESPONSABILE

ALTRI (ES. MUSEI,
BIBLIOTECHE,
ORATORI, ECC)

AMBIENTI (SPAZI) DI APPRENDIMENTO
APPROCCI DI APPRENDIMENTO

BASATO SULL'INDAGINE,
SOCRATICO (MAIEUTICA),

INTER-GENERAZIONALE,

TRE GRANDI TIPI DI
APPRENDIMENTO

FABLAB, PALESTRA
DELL'INNOVAZIONE, ECC

LUNGO L'ARCO
DELLA VITA
(LIFELONG)

MISTO, FORMALE E
INFORMALE

AZIENDE, PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE,
ARLURVISIIEYE \TERZO SETTORE, ECC

TUTTI GLI
AMBITI DELLA
VITA (LIFEWIDE)

AN

INTER-CULTURALE

TRASFORMATIVO
CITTA, VILLAGGI, (LIFEDEEP)
QUARTIERI, ECC
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La palestra
dell'innovazione

COMPETENZE COMPETENZE DI
DIGITALI AUTOIMPRENDITORIALITA

CONSAPEVOLEZZA
MONDO COMPLESSO/
EDUCAZIONE E LAVORO

Q. s,
¥ SULPROGE, %

ECOSISTEMA PERSONALE
ED ECOSISTEMA
PROGETTUALE

>
—_
= = = = PROBLEM-SOLVING E
ANIMAZIONE 3D ED = < PALESTRA i - E
EFFETTI VISUALI T O ’ filf = CREATIVITA
S E DELL'INNOVAZIONE =
S5 & O
o= o E
INTERNET OF THINGS = LEADERSHIP E TEAM
INTERNET OF =~ BUILDING

EVERYTHING

INNOVAZIONE E
IMPRENDITORIALITA

REALTA IMMERSIVA
ARTE DIGITALE

ORGANIZZAZIONE E

GESTIONE FINANZIARIA

COME LAVORIAMO

a prima Palestra delllnnovazione e
Lnata nel 2014 da una idea del direttore
scientifico Alfonso Molina: ¢ il luogo dove
si sperimenta il modello di Educazione per
la vita, si investe sulle nuove generazioni
e si combattono fenomeni cruciali della
nostra epoca quali abbandono scolasti-
co, disoccupazione giovanile e Neet. Uno
spazio di incontro, fisico e virtuale, tra
vecchie e nuove professioni dove si parla
il linguaggio della fabbricazione (tradizio-
nale e digitale), della sperimentazione e
della creativita per stimolare la crescita
professionale, l'auto imprenditorialita ed
esercitare le competenze del 21° secolo.
Attualmente ¢ composta da diversi spa-
zi (Activity Space, Coding Lab, Fab Lab,
Game Lab, Immersive Lab, Media Art Lab,
Robotic Center, Video e Sound Lab).

La Palestra dell'Innovazione coinvolge i
destinatari in diverse attivita trasversali:

1
Laboratori gratuiti per classi di ogni
ordine e grado

2

Percorsi di orientamento e
autoimprenditorialita per i giovani
in transizione

3

Percorsi per le competenze trasversali
e per l'orientamento (PCTO) progettati
direttamente con le scuole

4
Corsi di formazione e aggiornamento per
i docenti

5
Percorsi di alfabetizzazione digitale per
gli over 65

6
Percorsi per l'integrazione di migranti e
rifugiati

7
Corsi e workshop per famiglie e
professionisti

8
Percorsi di formazione per le aziende

9
Residenze d'artista

10
Attivita per la progettazione condivisa
e la prototipazione

1"
Summer camp per i piu piccoli

I programmi proposti non si limitano solo a
supportare lo sviluppo di competenze digi-
tali immediatamente spendibili nel mondo
del lavoro, ma puntano anche all'allena-
mento di competenze fondamentali, neces-
sarie per adattarsi velocemente a ogni tipo
di cambiamento. Un programma strategico
¢ stato la Phyrtual Factory, il primo accele-
ratore inclusivo per l'autoimprenditorialita
dei giovani lanciato nel 2017.

All'interno della Palestra delllnnovazione
nascono collaborazioni con docenti e diri-
genti scolastici di tutta Italia per progettare
insieme processi di innovazione interni per
ridurre lo scollamento con il mercato del
lavoro: da percorsi di alternanza scuola-la-
voro ed educazione all'autoimprenditoria-
lita a corsi di formazione per il personale
della scuola, fino a programmi in partner-
ship con le pit grandi aziende ICT per ac-
compagnare gli studenti nella loro scelta
universitaria e guidarli alla scoperta di nuo-
vi profili e opportunita del mercato 4.0.
Con la sinergia di docenti della scuola pri-
maria € stato realizzato il primo tentativo
di curriculum mapping (ora alla seconda
edizione) e di sperimentazione dell'uso del
coding, attraverso la piattaforma Google
Computer Science First, per linsegnamen-

to delle materie tradizionali: il risultato e
una selezione di attivita trasversali che ogni
insegnante puo implementare e persona-
lizzare per trovare soluzioni pedagogiche
nuove e accattivanti, attente anche agli
studenti con bisogni educativi speciali. Un
lavoro collettivo fertile e interessante, che
mostra ancora una volta la funzione strate-
gica della formazione nell'innovazione, apre
le strade a nuove interessanti collaborazio-
ni, e valorizza il ruolo del docente come
ambasciatore della progettualita. Da attivi-
ta laboratoriali ideate e testate insieme agli
insegnanti sono nati anche i volumi della
collana “Immaginare Crescere Sviluppa-
re” in collaborazione con il Centro Studi
Erickson: una raccolta di ricette, con tanto
di ingredienti, tempi di svolgimento e pas-
saggi da seguire, progettate per i docenti
che vogliono innovare la didattica partendo
dagli strumenti e dalle risorse che hanno a
disposizione.

Orientare i giovani verso nuove compe-
tenze e professioni richieste dal mondo
del lavoro: ¢ l'obiettivo anche del progetto
“Atelier ABC’, finanziato dalla Regione La-
zio e volto a formare la figura professionale
di tecnico di marketing culturale.

Grazie alla combinazione di metodologie
interattive, esperienziali e collaborative
la Palestra dellInnovazione si rivela esse-
re un modello vincente di intervento per
promuovere inclusione sociale, culturale e
digitale e coinvolgere attivamente gli utenti
“pit fragili”.

Gli ambienti della Palestra dellInnovazione
sono frequentati anche da professionisti e
aziende, che richiedono l'intervento della
Fondazione Mondo Digitale per la forma-
zione dei dipendenti e l'accompagnamento
lungo il processo di digital transformation
dellimpresa.
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Le palestre

dell'innovazione

nelle periferie

Portiamo in nuovi territori un modello che promette di essere
efficace per contrastare la poverta educativa, ridurre di-
spersione e abbandono scolastico, orientare i neet verso nuovi
percorsi formativi o lavorativi piu efficaci, sostenere I'apprendi-
mento permanente e fornire uno spazio di confronto e crescita
per la comunita educante. Le Palestre vengono allestite con di-
versi ambienti digitali, alcuni comuni e altri personalizzati in base
al contesto territoriale. Nei nuovi spazi vengono realizzate varie
attivita per le scuole (making, coding, robotica ecc.), laboratori
pomeridiani con tutoraggio per adolescenti piu autonomi (es.
autocostruzione di stampanti 3D low cost), ma anche formazione
per i docenti e originali laboratori per le famiglie. La FMD cura la
formazione di coach locali che possano proseguire in modo au-
tonomo le attivita (dalla progettazione di nuovi percorsi didattici
alla manutenzione delle macchine).

— OPENSPACE
Spazi di Partecipazione Attiva della Comunita Educante, sele-
zionato da "Con i Bambini" nellambito del Fondo per il contrasto
della poverta educativa minorile (Bando Adolescenza), € un pro-
getto quadriennale che ha l'obiettivo di rendere le comunita in-
clusive e responsabili per favorire la crescita formativa, culturale
e I'empowerment di pre-adolescenti e adolescenti. Lintervento
e realizzato in alcune aree periferiche di Bari, Milano, Palermo e
Reggio Calabria. Lintervento si concentra su alcune dimensioni
chiave: un’istruzione di qualita e inclusiva; la trasformazione
della scuola in un punto di riferimento non solo per i ragazzi e le
ragazze, ma anche per le famiglie e il territorio; il contrasto alla
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dispersione scolastica. Il tutto attraverso una sinergia di com-
petenze complementari, apportate da una partnership estesa e
diversificata.

La FMD é responsabile della progettazione, realizzazione,
start-up e animazione di 4 Palestre dellInnovazione nelle 4
Scuole Polo, sul modello della Palestra dell'Innovazione (www.
innovationgym.org) realizzata presso la Citta Educativa di Roma.
Le Palestre vengono allestite con diversi ambienti digitali (fab
lab, coding lab ecc.), alcuni comuni e altri personalizzati in base
al contesto territoriale. Nei nuovi spazi vengono realizzate varie
attivita per scuole Polo e Satellite (making, coding, robotica ecc.),
laboratori pomeridiani con tutoraggio per adolescenti piu au-
tonomi (es. autocostruzione di stampanti 3D low cost), ma anche
formazione per i docenti (FMD e ente accreditato Miur) e ori-
ginali laboratori per le famiglie.

La FMD cura anche la formazione di coach locali che possano
proseguire in modo autonomo le attivita (dalla progettazione di
nuovi percorsi didattici alla manutenzione delle macchine). Nei
laboratori si svolgono anche attivita in sinergia con le altre azioni
progettuali, come realizzazione di gadget, progettazione in 3D di
ambienti, digital storytelling ecc.

COME LAVORIAMO

Le palestre sono configurabili,
evolutive, inclusive

Le diverse configurazioni delle Palestre dellInnovazione sono
progettate con la scuola a partire dalle risorse esistenti e pre-
vedono l'allestimento funzionale degli spazi con macchine (es.
laser cut, stampanti 3D), strumenti (fabbricazione digitale), kit
(team building), arredi (armadi, tavoli, sedie, pareti attrezzate)
e software.

Milano Bari

> Fab Lab e Robotic Lab > Fab lab; Video &

nel Laboratorio di Scienze  Immersive Lab e Coding
Lab nel laboratorio

» Coding Lab e Video astronomico

& Immersive Lab

nel Laboratorio di > Robotic Lab nell'aula

Informatica informatica
> Activity space diffuso > Activity space diffuso
con kit team building con kit team building
e leadership e leadership

Reggio Calabria Palermo
» Fab Lab, Coding Lab, > Fab Lab, Coding Lab,
Robotic Lab e Video & Robotic Lab, Video
Immersive Lab nell'aula &Immersive Lab
atelier nell'atelier creativo
» Activity space diffuso
con kit team building e > Activity space diffuso
leadership con kit team building

e leadership

—— COLLEGAMENTI DIGITALI

E promosso dalla Fondazione Mondo Digitale (FMD), in rete con
I'IS Falcone-Righi di Corsico e la Citta Metropolitana di Milano, e
realizzato con il sostegno della Fondazione di Comunita Milano -
Citta, Sud Ovest, Sud Est, Martesana onlus. Lobiettivo & valorizzare
e potenziare lo spazio scuola attraverso l'allestimento e I'animazio-
ne, nella periferia sud ovest della citta, presso I'TIS Falcone Righi di
Corsico, di una Palestra dellInnovazione, ossia un presidio educa-
tivo aperto al territorio e dedicato alla formazione permanente.

Le palestre per il contrasto alla poverta
educativa nelle periferie delle citta
metropolitane

IC Madre Teresa di Calcutta

MILANO o ¥ Municipio IV Forlanini,
% , ! Ponte Lambro, Rogoredo
. ] Periferia est
5
CORSICO IC Falcone-Righi unico Istituto

superiore del territorio serve
vari comuni e alcune periferie
di Milano

IC Grimaldi-Lombardi III
Municipio Quartiere San Paolo
periferia nord-ovest della citta a
8 km dal centro della citta

IC B. Telesio VII Circoscrizione
Quartiere Modena

REGGIO CALABRIA

- IC Borgese VII Circoscrizione
PALERMO i Pallavicino, San Filippo Neri,
- Zen
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Focus su Smart
& Hearth Rome

La sfida dell'uguaglianza tra centro e periferia

Programma triennale di animazione per la Citta Educativa
di Roma e realizzazione e animazione di sette Palestre
dell'Innovazione nelle periferie della citta. Con Roma Capitale.

Puntiamo a configurare sui bisogni del territorio un nuovo eco-
sistema cittadino, un modello capace di rendere le comunita
attive, inclusive e responsabili per favorire la crescita culturale e
la piena cittadinanza.

Partiamo dalle periferie, che vengono “messe al centro” dell'at-
tenzione pubblica di istituzioni e cittadini, affinché tutti possa-
no godere del diritto a una formazione inclusiva e di qualita, in
grado di generare significative trasformazioni sociali e culturali e
processi di innovazione scalabili e sostenibili.

La sfida & colmare il divario di opportunita, che 'emergenza Co-
vid-19 ha reso ancora piu evidente nei contesti piu deprivati, gra-
zie a un ecosistema formativo costruito su azioni sinergiche tra
scuola e universita.

Una citta intelligente non e solo quella in grado di sperimenta-
re soluzioni tecnologiche innovative, ma anche quella capace di
valorizzare il proprio capitale umano attraverso azioni inclusive
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che non dimenticano nessuno. Azioni che sappiano generare si-
gnificative trasformazioni sociali e culturali ma anche processi di
innovazione scalabili e sostenibili.

La realizzazione delle prime tre Palestre dell'Innovazione coin-
volge i Municipi IV, VI e X. Spazi per allenare soft e hard skill,
dal centro di robotica ai laboratori di coding e fabbricazione
digitale, prendono forma in tre scuole del territorio: I'Istituto
comprensivo Via Poppea Sabina a Casal Monastero, |'Istituto
superiore Carlo Urbani a Ostia e I'Istituto comprensivo Melissa
Bassi nel quartiere Tor Bella Monaca. In rete con organizzazioni
locali e le principali universita romane, nascono nelle palestre
programmi per contrastare la poverta educativa, ridurre di-
spersione e abbandono scolastico, orientare i Neet verso nuovi
percorsi formativi o lavorativi piu efficaci, sostenere I'apprendi-
mento permanente e fornire uno spazio di confronto e crescita
per I'intera comunita educante.

COME LAVORIAMO

Livello di istruzione

Un esempio di disuguaglianza nella citta di Roma

* L prercavlanle magglore
& reideny conlloerca
elomensnre o nesin
Stoly 8 vtudip $lreg e
' Tor Carvarm (20, 1),
Laniaar e il Galsrla
(M0}, Tulaliy 35, e
Sourn (28,7) & Cecetn

ictick (2,1 ].

- —————

T a Parkoli B volte | Dusrest] di Ter Corvam

Processo di trasformazione olistica

Quattro “pilastri” di sistema guidano le numerose attivita messe in campo, per promuovere
processi di innovazione sociale a beneficio dell'intero ecosistema cittadino:

EDUCATIONE
PER LA VITA

CONTRASTO POVERTA RIDUTHONE DELLE

EDUCATIVA

DISUGUAGUANTE
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Animazione della citta educativa

Trasformiamo la Citta Educativa in un presidio permanente di
formazione digitale per I'intera comunita: un modello originale e
sostenibile di grande valore per lo sviluppo del territorio, in linea
con le principali sfide poste dallAgenda 2030 e il perseguimento
dei 17 Obiettivi di sviluppo sostenibile.

Quattro assi tematici

Le nuove tecnologie per tutti: un‘offerta formativa completa
per sperimentare la tecnologia utile, i servizi di e-gov ecc.

Una citta solidale: programmi e progetti di formazione per le
categorie piu fragili (anziani, stranieri, disoccupati ecc.)

Innovazione sociale e sviluppo: una piattaforma di lavoro per
identificare i problemi presenti sul territorio ed elaborare
progetti di innovazione sociale e civica per affrontarli,
coinvolgendo anche associazioni, enti, aziende locali

Giovani in transizione: originali percorsi di orientamento e
accompagnamento per i giovani che non studiano e non
lavorano. Per aiutarli a diventare imprenditori di se stessi.

7 Palestre nelle periferie

Portiamo in nuovi territori periferici, dove & piu alto il disagio so-
ciale, il modello della Palestra dell'Innovazione. In particolare rea-
lizziamo sette nuove Palestre in scuole di periferie difficili, perché
la scuola non solo & un hub territoriale naturale per l'intera co-
munita, ma € anche una garanzia di sostenibilita. Ne curiamo la
progettazione, l'allestimento e I'animazione, fino alla progressiva
autonomia a garanzia della sostenibilita futura. Le Palestre ven-
gono allestite con diversi ambienti digitali (Activity Space, Coding
Lab, Fab Lab, Game Lab, Immersive Lab, Media Art Lab, Robotic
Center, Video e Sound Lab), alcuni comuni e altri personalizzati in
base al contesto territoriale. Nei nuovi spazi vengono realizzate
attivita per le scuole, laboratori pomeridiani con tutoraggio per
adolescenti piu autonomi, ma anche formazione per i docenti,
originali laboratori per le famiglie e sessioni di progettazione par-
tecipata mirata a coinvolgere cittadini e organizzazioni territoriali
nella identificazione di soluzioni ai problemi territoriali.

I numeri del 2021

/ — / —
PALESTRE DELLINNOVAZIONE PIANO INTEGRATO DI
POLO + 2 PALESTRE ATTIVITA PER LA CITTA

DELLINNOVAZIONE SATELLITE ~ EDUCATIVA DI ROMA CON 4
ATTIVATE PERCORSI TEMATICI
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I numeri del triennio

7

PALESTRE
DELLINNOVAZIONE

FUNZIONANTI E SOSTENIBILI

‘4

1

PIANO INTEGRATO DI
ATTIVITA PER LA CITTA
EDUCATIVA DI ROMA

60.000

PERCORSI TEMATICI
NELL'OFFERTA FORMATIVA
DI CITTA EDUCATIVA

50

PROGETTI SMART CITY
(INNOVAZIONE SOCIALE E
CIVICA) IN SINERGIA

50

PERCORSI TEMATICI
NELL'OFFERTA FORMATIVA
DI CITTA EDUCATIVA

8

UNIVERSITA IN AZIONI DI
ORIENTAMENTO

3.000

PARTNER SUL TERRITORIO

12.00

SESSIONI FORMATIVE

20

ORE DI FORMAZIONE

10

FORMATORI E TUTOR

500+

PRODOTTI FORMATIVI
ORIGINALI “A MARCHIO
CITTA EDUCATIVA”

(2

PROGETTI IN SINERGIA

(6010

DESTINATARI COINVOLTI IN
ATTIVITA LABORATORIALI

FIRTUALI (FISICHE E VIRTUALI)

E FORMAT INNOVATIVI

USCITE STAMPA

~
( 20
FORMATORI E TUTOR

(s

UNIVERSITA COINVOLTE PER
AZIONI DI ORIENTAMENTO

COME LAVORIAMO

Il network
degli HUB
formativi

el corso degli anni la Fondazione Mondo Digitale ha dato
N vita e coordinato un‘originale rete di “hub formativi ibridi"”,
fatta di soggetti molto diversi, che includono la Rete nazionale
delle Palestre dell'Innovazione e i vari hub associati ai progetti,
come Coding Girls o Social Hosting Hub.
Negli ultimi anni hanno hanno fatto parte di questi hub cen-
tri come la Microsoft House di Milano, animata con laborato-
ri sull'intelligenza artificiale del progetto Ambizione Italia, le

scuole che aderiscono al programma Coding Girls, e le Palestre
dellInnovazione nate nelle periferie delle citta metropolitane
per combattere la poverta educativa (progetto OpenSPACE).

Una mappa interattiva online si trova all'indirizzo

WWW.INNOVATIONGYM.ORG/MAPPA-DEL-NETWORK

corredata da una agenda piu dettagliata.

TIPOLOGIA SIMBOLO DESCRIZIONE

SEDI OPERATIVE

RETE DELLE PALESTRE
HUB CODING GIRLS

HUB SCUOLE

SCUOLE POLO OPENSPACE
HUB PRINCIPALE

00000

ALTRE 5 SEDI OLTRE LA PRINCIPALE IN VIA DEL QUADRARO

OLTRE 120 SCUOLE HANNO ADERITO ALLA RETE NAZIONALE

25 "CENTRI SCOLASTICI" SPECIALIZZATI IN FORMAZIONE AL FEMMINILE
10 ISTITUTI SPECIALIZZATI IN FORMAZIONE SU INTELLIGENZA ARTIFICIALE
PALESTRE NELLE PERIFERIE DI 4 METROPOLI (MI, BA, RC, PA)

ROMA E MILANO (PROGETTO AMBIZIONE ITALIA PER LA SCUOLA)
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La mappa interattiva mostra la varieta e la presenza geogra-
fica della rete di hub formativi della FMD. Nella sua versione
statica, come immagine, purtroppo non riesce a evidenziare
in dettaglio tutti gli hub che si sovrappongono se vicini.

Alla mappa vanno ancora aggiunti gli atenei che hanno av-
viato collaborazioni strutturate per la formazione dei giova-
ni, come ad esempio le universita che hanno partecipato agli
hackathon regionali delle Coding Girls o che hanno avviato
PCTO per i contest creativi della RomeCup.
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Possiamo dire che gli hub sono a tutti gli effetti snodi della
rete capaci di elaborare e diffondere contenuti formativi.

Si trovano in diversi stadi evolutivi: alcuni fungono ancora da
meri ripetitori, mentre altri si stanno trasformando in vere e
proprie emittenti con specifiche "vocazioni" formative. Hanno
un ruolo strategico anche nel progetto Social Hosting Hub, tra
i vincitori della Google.org Impact Challenge sulla sicurezza,
che prevede I'animazione di 50 hub sul territorio nazionale,
come vere e proprie emittenti di formazione, e di un "social
hub" per giovani vulnerabili a Roma.

COME LAVORIAMO

Ricerca
sviluppo

L'attivité di ricerca, tra le finalita prioritarie della FMD, cosi
come indicato negli articoli 4 e 5 dello Statuto, e soprattutto
frutto del lavoro scientifico di Alfonso Molina, Personal Chair in
Technology Strategy (ha insegnato all’'Universita di Edimburgo
per oltre 20 anni) (www.alfonsomolina.info), che ha co-creato
il Consorzio Gioventu Digitale nel 2001, ne ha assunto la dire-
zione scientifica, e ne ha sostenuto la trasformazione in Fonda-
zione nel 2006, per rafforzarne missione e posizionamento nel
contesto internazionale.

Molina ha sviluppato ad hoc per la FMD, organizzazione non
profit orientata alla conoscenza, un programma integrato di
ricerca, azione, sviluppo e implementazione (Action, Research,
Development and Implementation), come ciclo continuo che
affianca al lavoro teorico, di livello accademico, lo sviluppo di
strumenti e progetti nell'lambito dell’educazione per la vita,
dellistruzione, dell'inclusione digitale e dello sviluppo territo-
riale e di comunita.

L'obiettivo della ricerca, quindi, non & quello di produrre ri-
sultati oggettivi misurabili, come attivita autonoma di natura
accademica, ma di elaborare strumenti, oggetti, metodologie,
piattaforme, che I'organizzazione trasforma in risorse per il
bene comune.

Concluso il piano quadriennale (2016-2019) di sviluppo speri-
mentale (Phyrtual Innovation Environment & Research), prose-
guiamo nel disegno di nuovi ambienti di apprendimento, fisici,
virtuali e firtuali, con particolare attenzione alla formazione
ibrida, capace di adattarsi a situazioni di emergenza.

I settori della ricer

» NUOVE TECNOLOGIE PER LA DIDATTICA, LA FORMAZIONE E
LINNOVAZIONE SOCIALE ED EDUCATIVA

Ambienti di apprendimento, piattaforme integrate, teorie, mo-
delli, metodologie, mappature, prodotti didattici, curricoli ecc.
In particolare il programma integrato di ricerca, azione, sviluppo
e implementazione prevede la progettazione di nuovi ambienti
di apprendimento (fisici, virtuali e firtuali), corredati da studi di
fattibilita, sviluppo teorico, piani didattici, prodotti digitali e pro-
totipi interattivi e da un'offerta di servizi formativi modulata su
destinatari diversi (stranieri, over 65), anche con bisogni speciali,
per garantire il massimo di inclusione.

» GOVERNANCE E INNOVAZIONE SOCIALE

Mappatura e governance dell'ibridita multisettoriale nell'inno-
vazione sociale, organizzazioni senza fini di lucro orientate alla
conoscenza, specializzazione regionale intelligente. Con svilup-
po di strumenti di applicazione pratica come diamond of align-
ment, evolving business plans, evolving bottom-up road-map-
ping, personal ecosystem canvas, metodologia di valutazione in
tempo reale e mappatura dinamico-strategica.

» TEORIA DEGLI ECOSISTEMI PER LO SVILUPPO PERSONALE E

COMUNITARIO
Sviluppo sostenibile, teoria della complessita, singolarita tecno-
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logica, evoluzione umana, consilience, auto-imprenditorialita
ecc.

L'offerta formativa frutto dell'attivita di ricerca & anche codifi-
cata in cataloghi ufficiali presenti su piattaforme istituzionali,
come, ad esempio, il Sistema operativo per la formazione e le
iniziative di aggiornamento dei docenti (SOFIA), realizzato dal
Ministero dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca.
IImodello di Educazione per lavita, frutto della ricerca di Alfonso
Molina su vari sistemi di istruzione, & pubblicato nel volume Edu-
cazione per la vita e inclusione digitale, Strategie innovative per
la scuola e la formazione degli adulti (Erickson 2016).

Struttura organizzativa e ricerca

Ilmodello ARD&I, applicato a un'organizzazione non profit orien-
tata alla conoscenza, impegna tutto il personale nello sviluppo
di nuove conoscenze e competenze e coinvolge attivamente an-
che i collaboratori che animano gli ambienti di apprendimento.
L'intera organizzazione fa ricerca, compresa la community di vo-
lontari della conoscenza (www.mondodigitale.org/it/chi-siamo/
organizzazione/staff).

Le figure di indirizzo sono il direttore generale, Mirta Michilli
(www.mondodigitale.org/it/chi-siamo/organizzazione/diretto-
re-generale), e il direttore scientifico, Alfonso Molina (mondodi-
gitale.org/it/chi-siamo/organizzazione/direttore-scientifico).
Atipica e originale in un'organizzazione non profit € stata la fi-
gura di Valentino Catricala, direttore artistico del Media Art Fe-
stival, che ha coordinato i programmi Arte e Media. Ha avviato
un nuovo settore di ricerca per integrare scoperte sul funziona-
mento del cervello, modelli di apprendimento e nuove pratiche
didattiche. Un settore pioneristico in Italia che ha gia creato con-
vergenze importanti con un sistema di festival internazionali e
soluzioni innovative per le residenze d'artista. Da dicembre 2020
Valentino Catricala ¢ il nuovo responsabile della SODA Gallery
a Manchester.

Ilaria Gaudiello, formatrice e curatrice editoriale, si & occupata
del progetto editoriale di ricerca "Immaginare Crescere Svilup-
pare" (ICS Lab) realizzato con il Centro Studi Erickson. Sono in
libreria tutti i volumi della collana (www.mondodigitale.org/it/
news/tinkering-coding-making). Dalle attivita in aula delle forma-
trici Valentina Gelsomini e Giorgia Di Tommaso € nato "Entra
nel mondo dell'Al", il primo corso-laboratorio sull'intelligenza
artificiale progettato per le scuole, un percorso di formazione in
quattro moduli (www.innovationgym.org/entra-nel-mondo-del-
lai).
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Patrimonio

Il patrimonio di conoscenze della FMD e codificato e condiviso
in oltre 150 pubblicazioni®. Tra i materiali gia online: articoli in
riviste specializzate, pubblicazioni, e-book, booklet, casi di stu-
dio, guide peridocenti, manuali di corso, video lezioni, tutorial,
pillole digitali.

Diverse le tipologie di oggetti di conoscenza sviluppati: am-
bienti, teorie, modelli, strumenti, mappature, piattaforme, me-
todologie.

Palestra E un ambiente fisico-virtuale per

dell'innovazione I'apprendimento esperienziale e
la pratica dell'innovazione in tut-

te le sue espressioni: innovazione tecnologica, sociale, civica

ed educativa. E composta da vari spazi e ambienti didattici, in

aggiornamento per renderne piu articolata e mirata l'offerta

formativa

» ACTIVITY SPACE. Dedicato a leadership, team building...

» CLASSE 3.0. Ambiente polifunzionale, tecnologico

e a struttura modulare per diversi usi

» CODING LAB. Ambiente esperienziale per imparare le basi

della programmazione (da Ozobot

ad App Inventor)

> COWORKING SPACE

» FABLAB. Laboratorio per la fabbricazione digitale costruito

secondo le indicazioni del MIT’s

Center for Bits and Atoms

» GAMELAB. Spazio attrezzato per introdurre i giovani

nel digital entertainment

» IMMERSIVELAB. Ambiente di ricerca, sviluppo e formazione,

dotato di tecnologie

pionieristiche per lo studio dell'immersione sensoriale

ed emozionale

» IOT LAB. Laboratorio dedicato a Internet delle cose,

per rendere gli oggetti “intelligenti”,

connessi tra di loro grazie alla rete

> MEDIA ART LAB. Attivita per scoprire I'arte digitale e 'uso

attivo e creativo delle tecnologie

» ROBOTIC CENTER. Spazio per la formazione dei giovani

nelle discipline e professioni tecnico scientifiche, con kit

robotici per studenti di varie eta

> VIDEOLAB. Ambiente di videomaking, modellazione e

animazione 3D, effetti visuali, post produzione e stop motion.

COME LAVORIAMO

Strumenti Macchine a controllo numerico per la fabbrica-
zione digitale, come stampanti 3D, laser cutter,

frese e plotter che consentono di concretizzare velocemente le

idee e realizzare prototipi e oggetti di ogni tipo. Strumenti im-

mersivi come HTC Vive, Oculus Rift CV1, Leap Motion, Samsung

GearVR, Emotiv Neurofeedback.

Lego® Serious Play®, lavagna interattiva WII Remote, Root

Cause Analysis Tools, Business Model Canvas, ZoomeTool, To-

obeez, Personal Ecosystem Canvass ecc.

Kit robotici per ogni livello di competenza.

Metodo]ogie Per il metodo LSP, molto efficace anche nelle

strategie diricerca, € stato avviato un percorso
internazionale per il training e 'accreditamento delle compe-
tenze. In FMD ci sono cinque coach certificati Lego® Serious
Play® Trained LSP facilitator: Mirta Michilli, Cecilia Stajano, Ila-
ria Graziano, Francesca Del Duca e Francesca Meini.

Esempi di prodotti > Educazione per la vita (modello
ideati, progettati e che integra conoscenze codificate,
sviluppati competenze, valori

fondamentali e aspetti caratteriali
con modalita di apprendimento)
> Palestra dell'Innovazione (spazio fisico e virtuale, costituito
da diversi ambienti digitali)
> Phyrtual.org (ambiente interattivo online “innovation-
oriented” per condividere conoscenze,
progetti ed esperienze di innovazione sociale, integrato con
piattaforma di crowdfunding)
> RTE-SI (metodologia di valutazione in tempo reale per
interventi di innovazione sociale)
> Officina dei nuovi lavori (laboratori per giovani in
transizione)
> Phyrtual Factory (acceleratore giovanile inclusivo
all'autoimprenditorialita)
> Offerta formativa (catalogo di proposte per diversi
destinatari)

Altri esempi di > Personal Ecosystem Canvas
prodotti/strumenti  (PEC, strumento formativo)
originali » Digital Strategy Workout (format

di sviluppo collettivo)
> 5M - multimediale, multi-dimensionale, multi-ruolo, multi-di-
dattico, micro-modulo (materiali didattici innovativi).

Brevetti

La FMD applica i principi della open innovation, quindi non &
interessata a tutelare la proprieta intellettuale frutto del lavoro
diricerca. E attenta perd a creare ambienti ad alta creativita e a
valorizzare ogni innovazione tecnologica, prodotto o processo,
che fornisca una nuova soluzione innovativa.

Nei laboratori della Palestra dell'Innovazione, ad esempio,
giovani startupper hanno realizzato con le nostre macchine a
controllo numerico e la consulenza dei nostri maker, prototipi
innovativi che sono in fase di sperimentazione o gia brevettati
e lanciati sul mercato: es. AirMovieLab (drone), Holey ("ingessa-
tura" stampata in 3D), Followhere (app), Muna Design (proget-
tazione spazi), n-Theractive (EcoBox) ecc.

La ricerca in ambito nazionale
ed europeo

La FMD svolge attivita di ricerca soprattutto nel campo dell'in-
novazione nell'educazione e nella formazione, in relazione a
nuove teorie e modelli pedagogici supportati dall'introduzio-
ne delle nuove tecnologie e a nuove strategie per la didattica
inclusiva.

Le attivita di ricerca coinvolgono i destinatari nelle fasi di
sperimentazione; sono accompagnate da una molteplicita
di strumenti (focus group, osservazioni, colloqui individuali,
desk research, peer review); sono svolte a livello nazionale/
locale come parte integrante di progetti di portata europea
in collaborazione con universita e centri di ricerca, aziende,
Ong, enti di formazione accreditati, ministeri e altre istituzioni
governative. FMD collabora con oltre 200 enti in Europa all’in-
terno di progetti di ricerca e sviluppo.

Nel corso del 2021 abbiamo realizzato due indagini esplorati-
ve per rendere piu efficace la relazione educativa con le nuove
generazioni: la prima sul ruolo dei genitori nelle scelte forma-
tive e professionali dei figli per il progetto CS First (scheda 1),
la seconda sulla fiducia dei giovani nella scienza e nella ricerca
per il progetto Fattore J, con la collaborazione dell'Universita
di Siena (scheda 2).
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SCHEDA 1

Il ruolo dei genitori nelle scelte formative e professionali dei figli

INDAGINE

Parents’ research: findings and recommendations on parents
knowledge and awareness needs about Computer Science in Italy

STRUMENTO

Indagine esplorativa

> stato dell'arte sul divario di genere nel settore ICT (fonti secondarie) »
raccolta e analisi delle risposte dei genitori a un questionario

> 10 gruppi di discussione con 200 genitori (focus group)

PERIODO

tra aprile e luglio 2021

ELABORAZIONE DATI

Ilaria Gaudiello, ricercatrice della Fondazione Mondo Digitale

TEMA

Il ruolo dei genitori nelle scelte dei percorsi formativi e professionali dei
figli, e soprattutto delle figlie, in riferimento alle discipline informatiche
(computer science).

I genitori sono informati su opportunita e sviluppi dei nuovi profili
professionali nelle tecnologie emergenti? Sono in grado di orientare le
figlie, superando stereotipi di genere?

RISPOSTE

Hanno risposto al questionario 1.700 genitori. Solo il 13% lavora in
ambito Stem. Le professioni prevalenti sono docente (27%), architetto
(14%), specialista logistica (12%), impiegato pubblico (11%).

RISULTATT PRINCIPALI

Esiste un consenso generale tra i genitori sul fatto che ingegneria e informatica
siano I'ambito professionale del futuro; tuttavia, la continua evoluzione del
settore rende difficoltoso capire di cosa si occupino le persone che vi studiano
e lavorano. Le informazioni disponibili, in rete o fornite da scuole e istituzioni,
non sono sufficienti. I genitori non si considerano in grado di spiegare ai propri
figli cosa sia la scienza informatica: solo il 3,8% si considera molto informato,
il 14,1% piu che informato e il 34,6% abbastanza informato. Mentre & poco
informato il 26,9%, e non informato il 20,5%. I genitori considerano gli studi
in informatica e ingegneria faticosi e poveri di contenuti appassionanti e di
socialita; per questo ritengono che i figli dovrebbero dedicarsi a questo campo
solo se hanno una sorta di talento "innato". Ma come scoprire le attitudini dei
figli? Molte le preoccupazioni per il tempo che i figli passano davanti al computer
e ai videogiochi in particolare. Molti genitori sono convinti che lavorare in
questo settore significhi necessariamente lasciare la citta, la regione o la
nazione di origine, e si interrogano sulla qualita della vita di chi fa carriera nelle
scienze informatiche. Per questo motivo I'81,4% vorrebbe incontrare esperti
e role model, persone che possano raccontare e spiegare se l'informatica
é interessante, se &€ una professione stabile e duratura, quali le applicazioni-
implicazioni sociali o etiche, e quali le vere opportunita per il futuro dei loro figli.
In famiglia si parla poco di scienze informatiche, c'e poca talkability.
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SCHEDA 2

Ricerca sulla fiducia dei giovani nella scienza

INDAGINE

Ricerca esplorativa per il progetto Fattore |

STRUMENTO

Questionario online con 21 domande chiuse a risposta multipla

PERIODO

9 ottobre 2020 - 28 aprile 2021

ELABORAZIONE DATI

Dipartimento di Economia Politica e Statistica della Universita degli Studi
di Siena. Ricercatori Alessio Muscillo e Gabriele Lombardi.

TEMA

Fiducia nella scienza: interesse e conoscenza percepita; scienza e
mondo odierno, scienza e sfide del mondo futuro.

Fiducia in medici e scienziati: fiducia e comunicazione; fiducia,
opinioni e comportamenti; fiducia in medici e scienziati per superare
'emergenza sanitaria.

RISPOSTE

Hanno risposto al questionario 4.000 studentitrai 14 ei 19 anni
delle scuole che partecipano al progetto Fattore J in 6 regioni (Emilia
Romagna, Lazio, Lombardia, Piemonte, Sicilia, Veneto). Il 27,5% degli
studenti € maggiorenne.

RISULTATT PRINCIPALI

I giovani sono molto o abbastanza interessati ai temi scientifici, si

definiscono soprattutto "curiosi" e valutano come buona o sufficiente la propria
conoscenza scientifica (piu insicure le ragazze).

Le scoperte scientifiche in ambito medico sono considerate le pit importanti
(soprattutto dalle ragazze) e prioritarie le sfide in ambito sanitario e ambien-
tale.

Circa il 25% dei ragazzi “tra 20 anni” si vede ingegnere, ricercatore o scienziato.
Le donne attribuiscono una grande rilevanza allambito medico, si proiettano in
carriere sanitarie, ma si percepiscono con conoscenze meno adeguate.

Sia durante il lockdown che nell'attuale fase i giovani hanno modificato i propri
comportamenti soprattutto in base alle linee guida ufficiali. Al secondo posto le
indicazioni dei familiari, seguite dalle opinioni di esperti e scienziati. All'ultimo
posto tra i criteri di riferimento le opinioni condivise sui social.

Tutti i giovani manifestano insoddisfazione per la gestione dellemergenza sani-
taria, percepita come confusionaria. Il 78% chiede maggiore chiarezza nella co-
municazione e pil capacita di ascolto. Resta comunque alta la fiducia in decisori
politici (18%), ma soprattutto in scienziati (19%) e medici (36%). Uno scienziato
viene considerato autorevole soprattutto se "comunica bene", spiega in modo
chiaro concetti difficili e motiva in modo ragionevole le sue convinzioni.

Per superare |I'emergenza sanitaria i giovani considerano prioritario il ruolo del-
la ricerca per nuovi vaccini e farmaci (81%), seguito dalla gestione equilibrata
dei decisori politici (53%) e da una corretta comunicazione (30%).
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FMD
Ente accreditato
dal MIUR

La FMD e un ente accreditato dal Ministero dell'Istruzione,
dell’'Universita e della Ricerca per la formazione del persona-
le della scuola (direttiva n. 170, 21.03.2016). E certificata UNI
11601:2015 per i servizi di coaching. Ha la certificazione ISO
9001:2015 per la "Progettazione ed erogazione di corsi di
formazione ed attivita di ricerca e consulenza finalizzata
alla diffusione di tematiche legate all'innovazione e ICT.
Servizi di coaching”.

La FMD svolge attivita progettuale di supporto alle scuole
(ambienti di apprendimento, arredi, percorsi didattici e curri-
cula digitali) per rispondere ai Programmi Operativi Naziona-
li (PON Scuola 2014-2020) e attivita di formazione all'interno
del Piano Nazionale Scuola Digitale, con i coach della Palestra
dell'Innovazione che animano sessioni formative presso i
principali snodi formativi del paese.

I materiali didattici elaborati per i cittadini stranieri (da ma-
nuali di informatica facilitati per la certificazione a pillole mul-
timediali) sono stati pubblicati su Rai Cultura, il grande porta-
le della lingua Italiana: www.italiano.rai.it/territorio.

Per la ricerca “L'integrazione degli immigrati e dei loro figli
in Italia. Buone pratiche e indicatori di misurazione”iricer-
catori dell'Ocse hanno studiato il modello italiano realizzato
dalla FMD nei centri di accoglienza romani.
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Alcuni esempi di applicazioni
di strumenti e modelli

Strumento formativo:
Personal Ecosystem
canvas (PEC)

PER LALLINEAMENTO TRA SFERA PERSONALE,
SOCIALE E LAVORATIVA

Sviluppato dal professore Alfonso Molina, il Personal Ecosystem
Canvas (PEC) & uno strumento per I'indagine dell’ecosistema per-
sonale, per allinearlo con la sfera sociale e lavorativa. L'ecosistema
personale - multidimensionale, dinamico, evolutivo e complesso
- include tutti gli aspetti che influenzano la vita di una persona
ed & determinante anche per la realizzazione sociale e professio-
nale. Il PEC & uno strumento di auto riflessione su aspetti interni
(mente e corpo) e aspetti esterni (averi, relazioni, organizzazione,
infrastrutture, cultura, tendenze), che presentano a loro volta
una molteplicita di sotto-categorie. Tutti gli elementi vengono
analizzati in dettaglio tramite la compilazione di un questionario
e la visualizzazione dei risultati in tempo reale, per “fotografare”
la situazione attuale di ciascuno e la proiezione a breve termine.
La persona e guidata a riunire i tasselli dell'analisi tramite pitch
strutturati. La natura olistica del PEC ne consente 'applicazione in
diversi contesti (aziendale, universitario, scolastico), per accresce-
re la consapevolezza della complessita e la propensione dinamica
al cambiamento di singoli, gruppi e organizzazioni.

COME LAVORIAMO

Design thinking
pedagogico: la
collana ICS

La collana editoriale ICS* prende le mosse dalle basi teoriche e i
modelli pedagogici connessi al tinkering, al coding e al making.
Queste tre pratiche, unitamente alle contaminazioni — umane,
professionali, creative — della Palestra dell'Innovazione, e ai va-
lori di una societa sostenibile, sana, armonica, hanno dato vita ad
attivita laboratoriali ideate e testate insieme a insegnanti, maker,
informatici, artisti e alunni che partecipano alle fasi di ideazione e
realizzazione in un ciclo continuo di sinergie.

Lo sviluppo di contenuti educativi, in forma di progetti, iniziati-
ve formative, booklet e schede didattiche, da tempo testimonia
la costante attivita della FMD orientata al consolidamento di una
comunita educativa capace anche diideare e progettare insieme.
La collana & al tempo stesso racconto di come sia possibile ge-
nerare i propri strumenti di insegnamento all'interno del frame
metodologico dell’Educazione per la vita e progettare interventi
individualizzati e personalizzati attenti alle specificita di ogni sin-
golo studente, anche di quelli con bisogni educativi speciali.

Laboratori didattici: il
corso online di intelligenza
artificiale per la scuola

Arin € la mascotte protagonista del primo laboratorio online
sull'intelligenza artificiale per gli studenti delle scuole italiane?'.
In quattro moduli, disponibili gratuitamente, Arin svela come
apprende un'intelligenza artificiale e coinvolge gli studenti in
appassionanti esercitazioni pratiche. Il corso e stato sviluppato
nell'ambito del programma “Ambizione Italia per la scuola” in col-
laborazione con Microsoft Italia.

Processi di
innovazione sociale

Per migliorare anche relazioni e processi, all'interno della nostra pro-
posta formativa, continuiamo a sperimentare metodologie innovati-
ve molto efficaci, ma ancora poco conosciute e usate in Italia, comeiil
metodo Lego® Serious Play® o il Design Thinking. I mattoncini colo-
rati sono entrati anche all'Universita per aiutare i futuri economisti a
sviluppare una cultura del bene comune.
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I docenti della
scuola del noi

Alla riapertura dell'anno scolastico 2020-21 abbiamo lanciato
una call per i docenti, per coinvolgerli in un progetto di didattica
innovativa, valorizzando il loro ruolo di agenti del cambiamento
pedagogico e sociale. L'obiettivo e sviluppare percorsi didatti-
ci che facciano leva sull'uso di soluzioni digitali per trasformare
I'apprendimento delle discipline in un‘esperienza coinvolgente e
trasformativa, in grado di sollecitare quelle conoscenze, compe-
tenze e valori centrali nel nostro modello di Educazione per la vita.
I moduli o percorsi didattici ideati devono presentare un reale
valore aggiunto per la didattica mista delle discipline (online e in
presenza). Sono a lavoro 28 gruppi nazionali di insegnanti di isti-
tuti diistruzione primaria e secondaria di tutte le regioni italiane e
dai centri diistruzione per adulti. Almomento li abbiamo chiamati
"I docenti della scuola del noi": sono 120 professionisti competen-
ti, educatori etici, progettisti innovativi... ci auguriamo possano
diventare presto leader trasformativi. "Liberando" la creativita e
I'ingegno degli insegnanti possiamo costruire da subito capacita
di cambiamento.

La tecnologia pud estendere la portata e il valore di un insegna-
mento efficace in modalita orizzontale, partendo dalle persone
con cui siamo connessi e lavoriamo. Perché il valore e I'innovazio-
ne si creano sempre meno dall'alto verso il basso, ma procedono
in modo piu efficace, soprattutto se sono coinvolti processi dif-
fusi di apprendimento. In questa fase ovviamente non parliamo
diinnovazione radicale, mettiamo solo in funzione micro processi
di sistema per scalare la dimensione incrementale. La nostra pic-
cola comunita di insegnanti sta familiarizzando con la metodolo-
gia Kit:Cut: si scaricano i progetti, si realizzano gli strumenti, si
condivide I'esperienza e si creano nuovi percorsi da condividere.
L'idea e quella di proporre modelli personalizzabili a codice aper-
to, secondo I'approccio della sharing knowledge economy. La co-
munita open source dei docenti della Scuola del noi si avvale del
digitale come “tecnologia di comunita”, strumento per pensare e
per agire collettivamente, formando gli studenti alla cittadinan-
za, consentendo l'edificazione di legami professionali costruttivi,
consolidando le comunita educanti, e liberando le energie di un
territorio. I docenti che hanno aderito alla rete adottano approcci
di pedagogia attiva ed esperienziale quali l'inquiry based learning,
la didattica outdoor, la gamificazione, lo storytelling interattivo, il
learning by teaching, il “making learning and thinking visible” ecc.
Tra i percorsiin elaborazione possiamo menzionare, per la scuola
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primaria: orti didattici 3.0 ed erbari digitali, e-book “aumentati”
che valorizzano il patrimonio culturale, caccia al tesoro virtuali
sulla sostenibilita, “prontuari” web per gli stili di apprendimento,
podcasting didattico per imparare la storia, coding per le pari op-
portunita, realta virtuale per analizzare le proprieta della natura
ecc. Tra i percorsi per la secondaria di primo grado troviamo ad
esempio: escaperoom sui diritti umani, IoT per studiare I'astro-
nomia, contest di matematica online, app di musica per ricono-
scere le caratteristiche fisiche del suono, stopmotion sulle fibre di
origine naturale, e cosi via. Per le scuole superiori citiamo invece:
moduli di geografia che propongono una mappatura delle aree
di interesse culturale prive di barriere architettoniche, progetti
di virtual service learning per favorire la multiculturalita in aula,
web-tv per lo studio dell'archeologia locale, giornali web sull'a-
genda 2030, contest di imprese giovanili per le pari opportunita,
chatbot programmati per adempiere al ruolo di coach sportivi
durante il confinamento, app di scienze che rendono gli studenti
autori di contenuti e simulazioni di biorobotica per riflettere su
etica e intelligenza artificiale.

La sperimentazione in corso prevede il riconoscimento di un open
badge “docente ideatore” che certifica competenze di digital lear-
ning design e incoraggia i docenti alla continuazione del percorso
tramite formazioni di aggiornamento e approfondimento, la par-
tecipazione a sfide dedicate all'innovazione didattica civica e digi-
tale, il contributo a iniziative di divulgazione e di job shadowing,
cosi come la creazione di nuovi strumenti. Proseguiamo in questa
direzione anche con il Premio Speciale Tullio De Mauro nel con-
testo del Global Junior Challenge. Un riconoscimento al docente
innovatore che sa coniugare un’‘educazione di qualita, equa e in-
clusiva, anche attraverso l'uso di tecnologie, strumenti e metodo-
logie innovative, e un riconoscimento al dirigente innovatore che
guida al meglio la trasformazione sistemica della propria scuola
con larealizzazione di progetti condivisi con il territorio e la comu-
nita educante. Sempre a codice aperto.

NOTE

20 https://eventi.erickson.it/icslab/
UnitaDidattica/progettofmd

2 www.innovationgym.org/entra-
nel-mondo-dellai/

COME LAVORIAMO

Un sistema di
open badge

Gliopen badge sono attestati digitali che certificano conoscenze e
competenze acquisite nelllambito di esperienze di apprendimento
formale, informale e non formale. Abbiamo messo a punto due
set di open badge per docenti e formatori italiani ed europei.
Il sistema italiano si compone di percorsi multi badge, ispirati al
modello di Educazione per la vita sviluppato dal direttore scien-
tifico Alffonso Molina e allineati agli standard definiti dai quadri
di riferimento europei sulle competenze digitali dei cittadini, dei
docenti e dei formatori, DigComp 2.1 e DigCompEdu. I diversi
percorsi possono essere combinati per una formazione continua
personalizzata [vedi www.mondodigitale.org/it/cosa-facciamo/
formazione/open-badge].
Gliopen badge peridocentiriconoscono I'impegno attivo degli
insegnanti nell'ideare, realizzare e condividere iniziative con-
crete di innovazione didattica, civica e digitale.
Certificano quattro livelli di competenze:

> Sperimentatore

> Ideatore

> Innovatore

> Pioniere
Il sistema europeo di open badge é stato sviluppato per il pro-
getto "Flip-Ideal - Flipped Learning in Adult Education", finan-
ziato nell'ambito del programma Erasmus+ KA2, condividendo
in modalita cooperativa l'intero processo di costruzione, fino
alla definizione di linee guida operative [cfr. urly.it/3c4qk].
Quattro i livelli di competenze individuati e codificati:

> Practitioner

» Ambassador

> Explorer

> Pioneer
Per studenti e cittadini

> Cittadino digitale

> Cittadino globale
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L'ecosistema

firtuale

Per la comunicazione istituzionale la FMD ha scelto un modello
integrato, che finalizza l'uso di vari strumenti e di diversi
canali alla costruzione di un'immagine coerente e dinamica

dell'organizzazione.

er la comunicazione istituzionale la FMD ha scelto un modello
Pintegrato, che finalizza l'uso di vari strumenti e di diversi ca-
nali alla costruzione di un‘immagine coerente e dinamica dell'or-
ganizzazione.
Il sito www.mondodigitale.org viene aggiornato quotidiana-
mente e documenta i progetti della FMD (sezione COSA FACCIA-
MO). Oltre 700 le news pubblicate da gennaio a dicembre 2021,
in italiano e in inglese. Nel 2021 i visitatori unici sono 89.265 e
344.802 le visualizzazioni di pagina (dati Google Analytics). Tra i
siti gestiti da organizzazioni non profit mondodigitale.org & un
esempio virtuoso di informazione continua e trasparente sulle
attivita in corso, anche con il supporto di materiali multimediali
(immagini, audio e video). Con la metodologia dello storytelling
da voce a tutte le figure che contribuiscono alla realizzazione di
un progetto, in modo da valorizzare contributi, risolvere criticita
e problemi, sperimentare soluzioni.
Nel corso degli ultimi due anni abbiamo affrontato una serie di
problemi che hanno fortemente penalizzato la presenza online,
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come frequenti attacchi di hacker, periodici inserimenti in black
list, crash database, mancanza di protocolli di sicurezza ecc. Ora
per tutti i siti € stato adottato il protocollo HTTPS. Rimane pero
urgente un rinnovamento complessivo della presenza online, a
partire dal sito istituzionale mondodigitale.org (non responsive).
Il processo é stato avviato nel 2021 con l'agenzia web Macaroni-
bros (opera nel settore delle ong a livello internazionale da oltre
dieci anni).

Il nuovo sito, online nella primavera 2022, é sviluppato con Dru-
pal 9, piattaforma open source di Content Management System:
con una nuova struttura e layout grafico, ingloba anche innova-
tiongym.org ed é collegato con la piattaforma di formazione a
distanza Moodle. Vista la complessita dei dati e delle informazio-
ni da organizzare in modo fruibile per diversi destinatari il cms
Drupal € integrato con Apache Solr, come efficiente motore di
ricerca interno basato sul tagging dei vari tipi di contenuto. I
risultato € una maggiore velocita di navigazione per l'utente con
una migliore user experience.

COME COMUNICHIAMO

La newsletter settimanale aggiorna sulle principali attivita della
FMD scuole, docenti, partner, collaboratori, istituzioni. Viene in-
viata ogni settimana in italiano e in inglese a una banca dati in
continuo aggiornamento (circa 17.000 contatti). Altre informazioni
settimanali vengono inviate periodicamente a singole tipologie di
destinatari, come docenti o genitori. Reinterpretiamo la metodo-
logia dello storytelling per la documentazione, la comunicazione
e la divulgazione dei progetti attraverso un racconto corale che
coinvolge i diversi punti di vista dei protagonisti. Incoraggiamo lo
sviluppo collettivo dei progetti, in modalita crowdsourcing, anche
nella produzione di contenuti, a tutti i livelli: dal racconto autoriale
dei nostri blogger al coinvolgimento degli studenti come reporter
degli eventi. Le diverse figure che partecipano ai nostri progetti
diventano cosi anche portavoce.

Produciamo contenuti per i diversi media, dal blog alla radio. Le
nostre storie si prestano anche per il racconto televisivo: si posso-
no confezionare come un servizio giornalistico per il telegiornale,
in poco piu di un minuto, o0 come un mini reportage.

Usiamo tutti i generi del racconto video, dallo spot alla docu-fi-
ction, dal reportage al reality learning. Cerchiamo anche di abitare
i diversi spazi social, anche se non sempre ne condividiamo lo stile
comunicativo. Ad esempio siamo su Twitter ma a noi non interes-
sa avere “seguaci”, non ci interessano i follower. Da noi sono tutti
attori, partecipanti. Uno storytelling sempre piu byod (bring your
own device). Ma come possiamo raccontare al meglio quello che
facciamo, visto che lavoriamo in tanti settori diversi, dall'alfabetiz-
zazione digitale degli anziani all'imprenditoria giovanile?

A volte ci facciamo aiutare da grandi esperti, dai giornalisti della
Rai, il servizio pubblico radiotelevisivo in Italia, cioe il servizio pub-
blico per eccellenza dell'informazione e della comunicazione. Negli
anni hanno condiviso con noi la loro competenza e professionalita
raccontando "da dentro" quello che facciamo, cioe partecipando ai
nostri eventi, tanti giornalisti come Alma Grandin, Paola Guarnieri,
Celia Regina Guimaraes, Giorgio Pacifici e Matteo Parlato.

Il sito ufficiale www.mondodigitale.org, online dal
“Tanseguw 2008, € realizzato con la piattaforma Drupal. Nel
2021 si sono collegati al sito 89.265 utenti unici per
un totale di 344.802 pagine visualizzate.

@
@ mrtual

Phyrtual.org € un ambiente virtuale per
- I'innovazione sociale con una piattaforma

Innovationgym.org in wordpress descrive
gli ambienti digitali della Palestra
dell'Innovazione e presenta |'offerta
formativa. Nel 2021 gli utenti unici sono
34.186 e 73.131 le visualizzazioni di pagina.

@:.Ph_y:!_u_n:_”_  integrata di crowdfunding a uso didattico. Dalle

scuole sono state lanciate 46 campagne, 31
sono state concluse con successo.

Su LinkedIn, anche se talora in modo discontinuo,
implementiamo una comunicazione sia di tipo B2B
che B2C per un pubblico di 3.554 follower.

La pagina Facebook racconta quotidianamente con
parole e immagini le attivita della FMD. Online anche
diverse pagine tematiche. Le persone che seguono la
pagina istituzionale sono 15.678 (+9% rispetto al 2020).

Il profilo Twitter racconta le attivita in poche righe.
Hanno profili attivi anche le persone dello staff, direttore
generale [@MirtaMichilli] e direttore scientifico [@
AlfonsoHMolina]. Nel 2021 i follower sono 3.554.

Nel canale You Tube sono visibili oltre 3.000 video
(interviste, testimonianze, documentari, fiction,
virali) che raccontano a piu voci 20 anni di attivita.
Nel 2021 le visualizzazioni sono 384.554 (+32%).

Su Instagram siamo online piu di recente con il profilo
mondo_digitale. Condividiamo immagini, video e @
storie. Intensifichiamo progressivamente la presenza

fino ai 2.899 follower del 2021 (+28%).

Flickr raccoglie oltre 35.000 foto. E Iimmagine
pubblica, costantemente aggiornata, evento dopo

.. evento. Tutto il materiale, anche con immagini ad
alta risoluzione, e di libero accesso.

Su SlideShare mettiamo in comune le nostre
presentazioni. Condividono i loro materiali anche i oF |
relatori dei nostri eventi. h ‘ﬂ'

Su Spreaker, oltre a pubblicare alcune interviste

audio, abbiamo attivato il podcast RadiolIncolla.
Sono stati attivati circa 700 download.
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COME COMUNICHIAMO

Dicono di noi

uriamo da sempre con particolare attenzione il racconto delle
Cnostre attivita. In occasione di eventi forniamo ai giornalisti
"cartelle stampa" che contengono oltre a comunicato, program-
ma e descrizione del progetto anche dati aggiornati sul contesto,
perché la comunicazione ha anche un ruolo abilitante nei proces-
si di cambiamento come strumento di inclusione dell'opinione
pubblica su scelte e azioni con un forte impatto sociale.
Con i giornalisti & stato costruito un rapporto solido, basato sul-
la fiducia e la credibilita, tanto che sempre piu spesso sono gli
stessi operatori della comunicazione a cercare spontaneamente
la FMD, come fonte preziosa e inesauribile di storie positive di
inserimento sociale e digitale. Larchivio multimediale delle uscite
sui vari media si pud consultare online all'indirizzo www.mondo-
digitale.org > RISORSE > AREA STAMPA > RASSEGNA STAMPA

AGENZIE DI
STAMPA
QUOTIDIANI I NUMERI
DELLA
RASSEGNA
PERIODICI STAMPA

WEB

RADIO TV

e_/

Raccontare chi siamo e cosa facciamo é diventato sempre piu
complesso e difficile, per il numero di progetti attivi e le diverse
aree di intervento, per questo abbiamo deciso di affidarci anche
al punto di vista di chi lavora con noi. Nel video, realizzato dal
video maker Francesco Faralli, abbiamo raccolto oltre 30 testimo-
nianze di chi ha collaborato con noi in questi anni.

VERSIONE DI 10 MINUTI https://youtu.be/0iEUTHJWBWk
VERSIONE DI 2 MINUTI https://youtu.be/ Wg8ylwCTo0
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I protagonisti del video in ordine

alfabetico

» AMBRA ABDULLAHI HASSAN, STARTUPPER

» CESARE AVENIA, FONDAZIONE LARS MAGNUS ERICSSON

> ANDREA BELLOTTA, STUDENTE

» LAURA BONONCINI, FACEBOOK ITALIA

» RAFFAELE CALABRO, UNIVERSITA CAMPUS BIO- MEDICO
DI ROMA

» SILVIA CANDIANI, MICROSOFT

> ILARIA CATALANO, MSD ITALIA

> ILARIA CECCACCI, STUDENTESSA

» ROBERTA COCCO, COMUNE DI MILANO

> CARLA CONCA, EPSON ITALIA

» KELLY DAGNAN, AMBASCIATA USA IN ITALIA

» IRENE DE ANGELIS CURTIS, DIRIGENTE SCOLASTICA

> AMELIA ELENA DE ROSA, TIM

» SENOU DIARRA, MIGRANTE

» VALENTINA GELSOMINI, FORMATRICE

> MARIA LUISA GRANDI, NONNA

» EUGENIO GUGLIELMELLI, UNIVERSITA CAMPUS BIO-
MEDICO DI ROMA

> GABRIELE KREUTER LENZ, GOETHE INSTITUT ROM

> ILARIA LA MANNA, DESIGNER E MAKER

» PAOLA LUDOVISI, IMPRENDITRICE

> FLAVIA MARZANO, ROMA CAPITALE

» DANIELE NARDI, SAPIENZA UNIVERSITA DI ROMA

» GIOVANNI ORGANTINI, SAPIENZA UNIVERSITA DI ROMA

> AURORA PANI, STUDENTESSA UNIVERSITARIA

> SIMONA PANSERI, GOOGLE ITALIA

> NICOLE POGGI, STUDENTESSA

> PAOLA PUPILLI, DOCENTE

» RICCARDO TAVOLA, ACER ITALIA

> MAT TOAN, ARTISTA

> ATTA VAFAKHAH, MIGRANTE

> MATTEO VISCOGLIOSI, COORDINATORE FAB LAB

La condivisione
pubblica

Pubblicazioni, articoli, interventi, interviste

> A. Molina, M. Michilli, I. Gaudiello, L'educazione al tempo del Covid-19:
verso I'innovazione sistemica della scuola, in Rivista Lasalliana 88 (2021) 1,
gennaio 2021

> A. Molina, M. Michilli, I. Gaudiello, La spinta della pandemia da Covid-19
alla scuola italiana: dalla didattica a distanza alle sfide dell’educazione
personalizzata e dell'innovazione sistemica, in L'integrazione scolastica e
sociale 2021, Erickson, volume 20, numero 1, febbraio 2021

» Contributo di A. Molina (pagine 321-323) in Antonio Camerlengo, II
pensiero computazionale. Logica e problem solving dallo studente al
manager informatico, Flaccovio, 2021

> M. Michilli, Scuola, comunita e reti: per un nuovo ecosistema formativo, in
Approfondimenti, Scuola e istruzione, pagine 237-239, 7° Report Fpa, 2022

> A. Molina, Nuove competenze firtuali, in "Almanacco HuffPost. Il libro
dell'anno 2022", Marsilio, 2021

> M. Michilli, La scuola in emergenza: serve visione e strategia, trimestrale
Formazione&Cambiamento, n. 16/2020, www.formazione-cambiamento.
it/numeri/2020/n-16- storie-di-apprendimento-e-innovazione-nella-
pandemia/129-gli-articoli/760-la-scuola-in- emergenza-serve-visione-e-
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