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Extracomunitari. L accesso alle nuove tecnologie é fondamentale
per Pinserimento degli stranieri nella societa e nel lavoro

Ecco 'hi-tech per migranti

di Tullio De Mauro

za integrata dei migranti funziona.

Nel 2009 il 42% dei beneficiari del :
Sistema di protezione italiano per :
richiedenti asilo e rifugiati (Sprar)
ha potuto lasciare il sistema di pro- -
tezione avendo completato un per- :
corso diintegrazione. Insomma«la

scelta di una accoglienza integrata

con tutte le componenti che la sot-
tendono, malgrado le criticita emer- °
gentielasuainevitabile perfettibili- -
ta, ¢ la risposta pilt puntuale e coe- :
rente alla domanda di inserimento !
socio-economico deititolaridipro- |
tezione integnazionalex». In questa :
risposta si ¢ inserita l'attivita della
Fondazione Mondo digitale che da :
dieci anni associa Comune di Ro- ;
ma, Regione Lazio e grandi impre- :

se del settore informatico e opera
per la promozione dell’alfabetizza-

zione informatica nelle scuole e tra :
le fasce di popolazione che piti sof- .
fronoil digital divide, il divarionel- :
la capacita di accesso alle tecnolo-
gie informatiche. Avevamo gia al- :
tre esperienze traimigrantinel La- :

stampa

© a lavorare presso il Centra Enea,
una struttura diseconda accoglien-

. zio come il progetto finanziato con
- ifondieuropei "LCz2- Lingua, Cultu-
"Italia cambia per la presenza
Lsempre pilt massiccia di mi- °
granti. E cambiail Lazio che ac- :
coglie il 129% dei nuovi arrivati. I1 ;
Dossier statistico Immigrazione
2010, a curadi Caritas e Fondazione |
Migrantes, fresco di stampa, docu- :
mentacheilmodellodell’accoglien-

rae Computer: competenze chiave ;
per aprire le porte dellintegrazio-
nex, svolto in collaborazione conla :
Provincia di Roma nel territorio di :
Lavinio e Anzio, tra i comuni di :
maggiore presenza straniera nella :
provincia romana. Negli ultimi tre
annilaFondazione ¢ stata chiamata

In collaborazione con I’Arcicon-

- fraternita del Ss. Sacramento e di

San Trifone,laFondazione ha orga-

i nizzato attivitd per 'apprendimen-

todelletecnologie e anchedellalin-
gua italiana attraverso un Internet
Café con corsi strutturati con certi-
ficazione Microsoft, percorsi didat-

! tici innovativi sulla Costituzione e

legislazione italiana (in collabora-

. zione con il Network Kpmg) e pro-
. mozione di attivita di animazione

¢ territoriale con le scuole. Sono stati

. formati oltre 300 rifugiati e I'e-Café

i ha fornito pit di 7smila accessi ad

za per rifugiati e richiedenti asilo
che opera a Roma (zona Casalotti).
Qui abbiamo sperimentato dal vivo
il modello di "accoglienza integra-
ta” e, nello stesso tempo, abbiamo
arricchito la formula con una sorta
diadditivoin grado di innescare un
circolo virtuoso di effetti benefici
permanente: I'educazione all'uso ;
dellelIct, letecnologie dell’informa-
zione e comunicazione.

: internet. Lo documentaunaricerca
: incorsodistampa dedicataallenuo-
ve tecnologie per linclusione dei

migranti, curata da Alfonso Moli-

. na,unexrifugiatocileno, ora profes-
- sore di Strategie delle tecnologie

all’'Universita di Edimburgo, consu-

- lente e poi direttore scientifico del-
" laFondazione.

Tl volume raccontaunadimensio-
ne inedita della vita di un centro di
seconda accoglienza. Ci sono sto-
rie personali, ma anche azionie scel-
te educative, problemi e soluzioni
elaborate in comune conimigranti.
Nel lavoro abbiamo sperimentato
una metodologia innovativa anco-
rapoco usatain Italia:la "valutazio-
neintempo reale" (Real Time Eva-
luation) dei progetti di innovazio-

! nesociale.
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