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STEFANO RIZZATO

i sono avventurati

nei social gli-

network un po’ in

ritardo, un po’

guardinghi, un po’
per capire di che diavolo
parlassero figli e nipoti. Poi
non se ne sono pitt andati.
Anzi, sono proprio i «matu-
ri digitali» la fascia d’eta in
crescita pit vistosa del-
I'universo social.

Un dato solo basta a ca-
pire tutto. Cinque anni fa,
gli over 55 non erano nem-
meno il 3% degli utenti ita-
liani di Facebook. Oggi so-
no arrivati a quasi un deci-
mo del totale. Oltre 1,3 mi-
lioni di uomini e piu di 850
mila donne. In crescita, co-
me nessun’altra fascia ana-
grafica. E con un entusia-
smo e una partecipazione
invidiabili.

A fare effetto, pili ancora
dei numeri, ¢ il grado e il ti-
po di coinvolgimento mo-
strato da mamme, papa,
nonne e nonni alle prese con
i social network. I pit1 giova-
ni - nativi digitali o no -
sembrano dare Facebook
ormai per scontato, come
un servizio tra gli altri. Im-
possibile da non avere, ma
da usare soprattutto per
mandarsi messaggi, esibire
selfie, condividere video bi-
slacchi. In fondo, per loro &
un mondo in cui resta poco
da scoprire.

Discorso tutto opposto
per chi ha superato gli «an-
ta». Uomini e donne meno
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CRESCITA VERTIGINOSA
| cinquantenni aumentano

Cosl Facebook

¢ diventata la rete
dei maturi digitali

Sale I'eta media degli italiani attivi sul network
Comunicano in modo nuovo, molto simile all’antico

Per il marketing
sono la categoria

pit1 di ogni altro gruppo

mentre calano i teenager

immersi nella tecnologia e
nell’universo digitale, che
hanno scoperto solo di re-
cente. Per loro Facebook &
un mondo nuovo, che af-
frontano con la spontaneita
di chi inizia un viaggio. I
maturi digitali creano grup-
pi, riannodano antiche ami-
cizie, organizzano rimpa-
triate, cene e viaggi, mo-
strano al mondo i progressi
dei loro nipoti preferiti, lan-
ciano riflessioni sul tempo e
sui tempi che corrono. In-
somma, vivono una vita so-
cial semplice e piena. A vo-
ler esagerare, sono pill so-
cial, sociali e socievoli dei
loro super tecnologici - e
pit scafati - figli e nipoti.

E cosi, di pari passo con
la societa che invecchia e si
digitalizza, anche il mondo
social cambia e riporta al
centro i meno giovani, o al-
meno inizia per davvero ad
includerli. Vale, ancor pil
che per I'Italia, anche per
gli Stati Uniti, il primo Pae-
se per diffusione di Face-
book. Come ha segnalato
l’osservatorio iStrategyLa-
bs, tra il 2011 e il 2014 il so-
cial network creato da Zuc-
kerberg ha perso per stra-
da tre milioni di teenager
americani. Ma in compenso
ha visto crescere addirittu-
ra dell’80 per cento il nu-
mero di utenti pitt maturi,
tanto che oggi il numero di
americani over 55 su Face-
book & di oltre 28 milioni.
Quanto mezza Italia.

Se ne sono accorti da tem-
po anche gli esperti di marke-
ting, per cui gli over 45 sono

pill preziosa
oggi la categoria pili pregiata
e preziosa. Questa volta i dati
vengono dagli esperti ameri-
cani di Nanigans. E dicono
che ogni clic di un cinquan-
tenne su una pubblicita su
Facebook genera - in media -
un dollaro e 77 centesimi.
Due volte e mezzo il valore
dei 18-24enni. E quasi il dop-
pio rispetto a 25-34enni. Un
contrappasso curioso per un
sito creato, ormai dieci anni
fa, da un imberbe ventenne
universitario. Ma il web, del
resto, & cosi: ogni servizio,
nelle mani dei suoi utenti,
pud cambiare faccia. E pren-
dere forme anche inattese.
«A sessant’anni e oltre si
ha molto da dare, ma soprat-
tutto molto da ricevere dai
social networky», dice Marina
Minestrini, docente di liceo,
tra i volontari che organizza-
no i corsi di tecnologia e in-
ternet per over 60 alla Fon-
dazione Mondo Digitale di
Roma. «Molti degli “allievi”
vogliono proprio sapere co-
me andare su Facebook e ci
chiedono espressamente di
spiegarglielo. Per loro & una
finestra aperta sul mondo,
ancor pil di quanto lo sia per
un ragazzo o per chi lavora.
Per questo a una persona ma-
tura consiglio di provare, ma-
gari facendosi aiutare da
qualcuno della stessa eta o di
poco pilt giovane. Difficil-
mente resistera al fascino di
uno strumento cosi potente».
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Cinque annifa, gli over 55

non erano nemmeno

O il 3% degli utenti italiani
di Facebook. Oggi sono un

decimo del totale: il 3,6%

da 55 aIlIll III su degli utenti ha piu di 65 anni

Sonogli over 55 su Facebook
oggiin Italia: di questi 1,3
milioni sono uomini, 850 mila
donne. E la classe anagrafica.
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